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Abstract

The material presents the results of the surveys conducted among homeless children
and institutions dealing with the children and youth experiencing homelessness. The
aim of the conducted research was the presentation of two sides of this important
problem: seen from children's point of view and from institutions'.
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Wstep

Badania zjawiska bezdomno$ci wsrdd dzieci i mtodziezy naleza do niezwykle trudnych.
Wynika to nie tylko z problematycznosci pomiaru samego zjawiska czy trudnosci
w definiowaniu grupy docelowej. Ze wzgledu na objecie badaniem grupy
niepeinoletnich dzieci, pytajac o te kwestie mozna mie¢ pewno$¢, ze odpowiedzi nie
beda tatwe do udzielenia. Trauma, jaka bardzo czesto towarzyszy dzieciom i mtodziezy
w takich sytuacjach nie pozwala na swobodne wypowiadanie sie w tych kwestiach.
Jednak analizujgc konkretne przypadki, odnoszac je do warunkéw Srodowiska, w jakich
dana sytuacja miata miejsce, mozna uzyskac¢ pewien obraz zjawiska.

Niniejsze opracowanie ma na celu prezentacje najistotniejszych kwestii zwigzanych
z bezdomno$cig dzieci i mtodziezy, jakie udato sie zaobserwowac po przeprowadzonych
badaniach. Podobnie, jak poprzednie, niniejsze opracowanie stanowi jeden z elementow
miedzynarodowego projektu badawczego pn. A study relating to children rough sleepers
who are runaways & homeless and victimes of sexual exploitation/abuse & other violence
on the streets and development of knowledge transfer activities that improve services and
policies to support & protect these vulnerable children, realizowanego przez
Stowarzyszenie ,Centrum Wspierania Edukacji iPrzedsiebiorczosci” w Rzeszowie
wspdlnie z partnerami z dziewieciu krajow europejskich w ramach programu Daphne III
pod kierunkiem Uniwersytetu w Wolverhampton (Wielka Brytania).
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1. Metodologia badan nad bezdomnoscia dzieci i mlodziezy

Kontekst sytuacyjny badan

Badania nad problemem bezdomnosci dotykajagcym dzieci i mtodziez zostaty
przygotowane w oparciu o dotychczasowe doSwiadczenia, jakie w tym zakresie posiadat
zesp6l pod kierunkiem Uniwersytetu w Volverhampton (Wielka Brytania). Obecne
badania sg bowiem drugimi zakrojonymi na szeroka skale pomiarami zjawiska
bezdomnos$ci, tym razem skierowanymi do grupy dzieci i mtodziezy. Pierwsze,
realizowane w ramach projektu ,Women Rough Sleepers” (Program Daphne), stuzyty
poznaniu sytuacji bezdomnych kobiet, a ich wyniki pozwolity na opracowanie wielu
cennych publikacji, w tym raportu z wywiadéw pogtebionych przeprowadzonych
z kobietami znajdujacymi sie w takiej sytuacjil.

Problem badawczy

W dostepnej literaturze przedmiotu, obejmujacej réwniez wyniki badan brak jest
syntetycznych informacji na temat czynnikéw warunkujgcych powstawanie zjawiska
bezdomnosci dotykajacego dzieci i mtodziez. Niemozliwe jest obecnie takze wykrycie,
jaki wptyw na postanie takiej sytuacji majg czynniki fizyczne lub psychiczne takie jak
przemoc czy wykorzystanie seksualne, ktorych ofiarami sg dzieci i mtodziez. Ponadto,
brak jest kompleksowego przegladu polityki panstwa i regulacji w zakresie pomocy
dzieciom i mtodziezy doswiadczajacych takiego stanu. Sprawe komplikuje ponadto brak
miedzynarodowego odniesienia wynikéw badan i mozliwo$ci poréwnania sytuacji
w krajach europejskich. Samodzielnie przeprowadzona kwerenda wynikéw badan
objetaby zatem tylko szczatkowe informacje ze wzgledu na podejmowang tematyke i nie
databy wiarygodnych informacji. Stad wynikata potrzeba przeprowadzenia
kompleksowego, strukturyzowanego pomiaru, dajgcego mozliwo$¢ porownania
wynikoéw w przekroju krajow.

Cele badawcze

Zatozone na wstepie badan cele odnosity sie do dwéch obszaréw i rzutowaty na przyjety
charakter badan. Zdecydowano sie bowiem na analize zjawiska z punktu widzenia
instytucji pomocowych oraz Kklientéw, tj. dzieci i mtodziezy doswiadczajacej
bezdomnos$ci. W ramach badania instytucji pomocowych, gtbwnym celem byto poznanie
sposobow dziatania dostepnych w ramach konkretnych regulacji prawnych
w odniesieniu do szeroko rozumianego problemu bezdomno$ci dotykajacego dzieci

1 Wszystkie publikacje sg dostepne w wersji elektronicznej na stronie: http://womenroughsleepers.eu/
(stan na dzien 22.01.2014).
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i mtodziez. Badania w tej grupie miaty tez na celu poznanie opinii Srodowiska instytucji
zajmujacych sie pomocg na temat stanu obecnego i niezbednych zmian. W ramach
badania prowadzonego ws$rod dzieci i mtodziezy, skupiono sie na poznaniu czynnikow
warunkujacych wchodzenie i wychodzenie z bezdomnosci. L.aczno$¢ miedzy niektérymi
kwestiami badanymi w obu grupach pozwolita na uchwycenie elementéw wspdlnych
i roznic w analizowanych obszarach.

Ogdlnym celem badawczym byto zatem okre$lenie skali i przyczyn wystepowania
zjawiska bezdomnos$ci wéréd dzieci i mtodziezy.

W zwigzku z duzym poziomem ogdélnosci w tak sformutowanym celu gtéwnym oraz
faktem, ze przyjeto dwie ptaszczyzny obserwacji, zdecydowano sie na wyodrebnienie
szeregu celéw szczegbétowych w ramach badan prowadzonych w obu grupach.

Cele dla grupy instytucji pomocowych:

— okreslenie roli instytucji pomocowych w odniesieniu do dzieci i mtodziezy
dos$wiadczajacej bezdomnosci?;

— identyfikacja stanu wiedzy w zakresie bezdomno$ci dzieci i mtodziezy oraz
analiza potrzeb instytucji w odniesieniu do szkolen i wsparcia merytorycznego;

— analiza istniejgcego stanu prawnego w tym zakresie;

— identyfikacja istniejgcych rozwigzan sSrodowiskowych i wspolnych inicjatyw;

— okreSlenie czynnikow zapobiegajacych powstawaniu zjawiska;

— okreSlenie propozycji niezbednych zmian.

Cele dla grupy dzieci i mtodziezy doswiadczajqcej bezdomnosci:

— identyfikacja czynnikdw warunkujgcych powstanie bezdomnosci;

— okresSlenie charakteru bezdomnosci;

— wskazanie kluczowych doSwiadczen zwigzanych z bezdomnoScig;

— identyfikacja czynnikéw eliminujacych bezdomnos¢ i zapobiegajacych jej.

Przyjete definicje

Ze wzgledu na ztozonos¢ pojec ,dziecko”3 i ,bezdomno$¢” oraz mnogos$¢ mozliwych do
przyjecia definicji operacyjnych, zdecydowano sie na przyjecie nastepujacych.

Dziecko - kazda istota ludzka w wieku ponizej 18 lat.

Dla realizacji celéw badania wykorzystano definicje zawarta w Konwencji o Prawach
Dziecka przyjeta przez ONZ. W poszczegdlnych krajach, w ktorych prowadzone byty

Z Przyjeta w badaniach definicja zjawiska bezdomno$ci dzieci i mtodziezy zostanie przedstawiona
w dalszej czes$ci opracowania.

3 Przyjete w oryginale badan oraz tytule projektu okreslenie ,dzieci” bedzie uzywane wymiennie
z pojeciem ,dzieci i mtodziez” i oznacza¢ bedzie wskazang w definicji dziecka grupe oséb.
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badania mozna byto przesuna¢ w okreslonych sytuacjach przyjeta cezure czasowg, np.
do 21 roku zycia, jednak przyjecie takiego zatozenia byto odnotowywane w kazdym
przypadku.

Bezdomnos¢ - dla celow tego badania zostato ustalone, Ze definicja ta bedzie obejmowac
trzy jej wyrdzniki semantyczne, tj. bezdomno$¢, bezmieszkaniowos$¢, brak dachu nad
glowa wsérdd dzieci, okre$lone za pomoca nastepujgcych charakterystyk:

— zycie na ulicy w szerszym znaczeniu obejmujgce tereny niezagospodarowane,
niezamieszkate budynki, a takze spanie na wolnym powietrzu (np. na ulicach,
w bramach, parkach) wymagajace nieznacznych lub sporadycznych Srodkéw
szczeg6lnych, czy tez mieszkanie w otwartym lub nieprzystosowanym do tego
miejscu;

— spedzanie wiekszoSci czasu na ulicach lub bez opieki dorostych;

— zycie w sytuacji, gdzie dziecko jest nienalezycie chronione, ukierunkowywane czy
nadzorowane przez osoby doroste;

— ucieczka z domu, porzucenie domu, czy tezZ wyrzucenie z niego, czesto
powodujace okre$lenie dziecka mianem ,uciekiniera”, wliczajac w to ludzi
mtodych, ktoérzy pozostaja poza domem przez co najmniej jedng noc bez zgody
rodzica lub opiekuna;

— brak domu, w ktérym dziecko powinno mieszkac¢ i w ktérym mogtoby przebywac
z bliskimi, pozostawanie w schronisku, przytutku lub innym obiekcie
tymczasowego zakwaterowania (w celu prowadzenia dziatan doraznych);

— spanie pod gotym niebem lub w innym miejscu nie przeznaczonym do tego, czy
tez zycie w miejscu nieprzystosowanym do zamieszkania;

— prowadzenie ,tutaczego” trybu Zycia;

— ,potréjne wykluczenie” (wg. ETHOS) tj. spoteczne, prawne lub fizyczne.

Przyjecie tak szerokiej definicji wynikato z checi odzwierciedlenia zar6wno konkretnych
doswiadczen dzieci, jak i wymiarow kulturowych czy tez réznic miedzy panstwami
biorgcymi udzial w badaniu.

Realizacja badan

W toku prac opracowano dwa semi-ustrukturyzowane kwestionariusze wywiadéw
pogtebionych, zawierajace odpowiednio 18 pytan skierowanych do instytucji oraz 38
pytan skierowanych do dzieci i mtodziezy. Cato$¢ badan przeprowadzono w dziewieciu
krajach europejskich na tych samych zasadach, tj. obejmujac po 20 instytucji oraz wsréd
20 dzieci. Ze wzgledow praktycznych, w ramach niniejszego opracowania prezentowane
beda wyniki badan prowadzonych w Polsce. Badania zrealizowane zostaty w terminie
od lipca do grudnia 2013 r.

6|Strona



2. Wyniki badan wsradd instytucji pomocowych

Wywiady ws$rdd instytucji zajmujacych sie pomocg dzieciom 1 mtodziezy
doswiadczajacym bezdomnosci przeprowadzone zostaty w wiekszosci w instytucjach
majacych swojg siedzibe na terenie wojewddztwa podkarpackiego. Prezentacja
wynikéw badan odbedzie sie wedtug wskazanych wczes$niej celéw badawczych dla tej
grupy, zas$ ich tres¢ stanowic bedzie tto dla informacji uzyskanych od dzieci.

Rola instytucji pomocowych w odniesieniu do dzieci i mtodziezy doswiadczajqcej
bezdomnosci

Respondenci podkreslali, ze pojecie ,dziecko bezdomne” jest dos$¢ szerokie.
W tradycyjnym rozumieniu wystepuje niezmiernie rzadko w odniesieniu do dzieci
korzystajacych z pomocy wiekszosci instytucji, w ktérych przeprowadzone byty
wywiady. Gtdwnym obszarem pomocy byto wsparcie udzielane dzieciom, poprzez
organizacje pieczy zastepczej, noclegu, pobytu w placéowce, a takze wsparcie
terapeutyczne i psychologiczne. Czes¢ z placowek, w ktorych prowadzone bylty wywiady
byta typowymi domami dziecka i rodzinami zastepczymi, za$§ pozostate stanowity
osrodki pomocy spotecznej i policji oraz réznego rodzaju fundacje i stowarzyszenia
dziatajace na rzecz rodzin i dzieci. Pomoc, jakg te ostatnie instytucje Swiadczyty
dotyczyta tez rodzin dzieci, zas§ w niektérych przypadkach instytucje te organizowaty
kompleksowy program pomocy i wsparcia dla rodzin bezdomnych. Cze$¢ z placéwek ze
wzgledu na swdj charakter dzialania organizowala pomoc na zasadzie noclegowni.
CzeSciej jednak, wsparcie oferowane dzieciom dotyczylo wsparcia emocjonalnego dla
tych, ktdre uciekly z domu lub opieki dla tych, ktére mimo posiadania tzw. ,normalnego”
domu - nie chcialy w nim przebywac.

Charakterystyka podopiecznych instytucji

Dzieci, ktére korzystaja z pomocy oferowanej przez badane instytucje bardzo czesto
doswiadczajg sporych probleméw zaréwno zdrowotnych, jaki i - czeSciej -
emocjonalnych. S3 to przede wszystkim dzieci, ktére posiadaja swéj dom, jednak nie
czuja przynaleznoSci do niego ani wiezi emocjonalnej z najblizszymi. S3 to nierzadko
dzieci z rodzin alkoholikéw, dzieci dotkniete przemocg, dzieci z rodzin eksmitowanych,
dzieci, ktére przebywaja w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, albo z nich
uciekly, dzieci bedace pod opieka kuratorska.

Najczesciej dzieci najpierw zgtaszajq (problem - przyp. autora) w szkole, bo to
w szkole jest takie pierwsze miejsce - jesli dziecko ma zaufanie do pedagoga,
wychowawcy, to zgtasza rézne trudnosci. Czesto, tak jak ostatnie przyjecie,
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licznego rodzenistwa, piecioosobowego, najstarsza dziewczyna poszta do
dyrektora szkoly i powiedziata, Ze ona dzisiaj do domu nie wréci i ma dos¢
takiego zycia i trzeba z tym co$ zrobic(..). Wiec tu byta inicjatywa tej
dziewczyny, ona kiedys rozmawiata z wszystkimi dzie¢mi po kolei, wszystkie
oceniaty realnie, Ze w tym domu dtuzej sie juz nie da. Wiec, te dzieci ostatnio
same ,krzyczaly” o pomoc. Wiem to z naszego srodowiska i z innych placéwek, z
ktérymi wspétpracuje, ze tak sie zdarza ostatnio, zZe to dzieci same inicjujq
wyjscie z tego domu. Medialnie jest nagtosnione gdzie mogq znalez¢ pomoc. To
jest informacja, ktéra dociera do tych mtodych ludzi i oni z tego prébujq
korzystac. Najczesciej jest to skierowanie przez Powiatowe Centra Pomocy
Rodzinie, ktdére pracujq z ,trudnq rodzing”, z rodzing borykajqcq sie z réznymi
problemami i to oni dochodzq do wniosku , ze dalej sie tak pomagac nie da, Ze
dzieci trzeba zabrac i tutaj jest postanowienie sqdu, wiec jest ta linia: MOPSy,
GOPSy i PCPRy. PCPR moze wydac skierowanie.

Sytuacja prawna tych dzieci jest czesto skomplikowana, od pelnej wtadzy rodzicielskiej
nad nimi, po jej pozbawienie iumieszczenie dziecka w pieczy zastepczej. W opinii
uczestnikdw wywiadéw s3 to dzieci, ktére dos$wiadczajg niedomagania w sferze
rodzinnej, czesto brakuje im postawionych granic w zachowaniu, co powoduje, Ze nie
umiejg poradzi¢ sobie w kontaktach z innymi, pozostaja w konfliktach z domownikami.
Brak tez im dos$wiadczenia petnej rodziny i mitosci. Cze$¢ z podopiecznych jest tez
zaniedbana, za$ niektére dzieci s3 opdZnione w rozwoju intelektualnym. Uczestnicy
wywiadéw wskazali, Zze do$¢ czesto zdarzaja sie przypadki alkoholizmu i niezaradno$ci
zyciowej, ktéra to sytuacja rzutuje w sposéb znaczacy na stan emocjonalny i fizyczny
dzieci.

Identyfikacja stanu wiedzy w zakresie bezdomnosci dzieci i mtodziezy oraz analiza potrzeb
instytucji w odniesieniu do szkolen i wsparcia merytorycznego

Praktycznie zaden z uczestnikow wywiadow nie byt w stanie wskaza¢ precyzyjnie skali
bezdomnosci dzieci na terenie dziatania swojej placowki. Wynikato to przede wszystkim
z do$¢ szerokiego pojecia samej ,bezdomnosci”, jej r6znorodnych form, w zaleznosci od
typu uprawnien instytucji i sfery pomocy. W niektorych przypadkach osoby wskazywaty
przypadki dotychczas zdiagnozowane i szacowaty pewien odsetek mozliwych do
wystgpienia, ale w pinii wiekszosSci zjawisko to pozostawalo dos¢ trudne do
precyzyjnego okreslenia liczbowego.

Sq inne swietlice i sq zapetnione. Czyli problem jest duzy. Wystarczy wyjs¢ na
rynek i przejs¢ sie na plac, zeby zobaczy¢ duzo mitodziezy siedzqcej catymi
dniami na ulicy. Miejscowos¢ nasza zabezpiecza i tak, Zeby to nie byto
problemem az tak znaczqcym.

8|Strona



Podobnie tez, stan wiedzy o samej istocie zjawiska nie byt dogtebny i bazowat raczej na
doswiadczeniu uczestnikdw wywiadéw oraz ich wiedzy z innego zakresu. Brak byto
szkolen lub warsztatow prezentujacych te tematyke pracownikom instytucji. W ich
opinii mogty by one by¢ dosc¢ istotne, gdyz diagnoza dziecka objetego opieka wykazuje
dopiero po pewnym czasie, ze doswiadczyto ono w swoim zyciu epizodéw faktycznej
ucieczki z doméw (w niektérych przypadkach szacowano, Ze spos$réd dzieci bedacych
podopiecznymi placéwki opiekunczo-wychowawczej, okoto 60% doswiadczyto ucieczki
z domu lub nocowania poza nim bez wiedzy rodzicdw). Pracownicy instytucji wskazali,
ze te szacunki biorg sie tylko z ich pamieci i doSwiadczenia zawodowego, gdyz nie s3
ewidencjonowane jako odrebne przypadki, a jedynie w uzasadnionych przypadkach
gromadzone s3 w dokumentacji dziecka (np. podczas procesu terapeutycznego).

Mamy karty, gdzie jest lista przyczyn, ale rodzina nie pisze o tym. Na 74 karty
jest mowa o tym w 5. Piszq o warunkach materialnych, bezrobociu, o chorobach,
o zdrowiu, oczekiwaniach.

60% dzieci, ktore trafia do placéwek opiekuriczo-wychowawczych sq dotkniete
réznego rodzaju przemocq i sytuacje kiedy dziecko musi nagle opusci¢ dom,
uciec samo bqdz z mamgq sq w wiekszosci przypadkéw. To nie jest jedyny powdd
umieszczenia w placéwce, wiec nigdy sie nie méwi, Ze byt agresywny ojciec czy
matka i dziecko uciekato. O tym sie nie méwi, to sq elementy ,drobne” ktdre
nigdy nie przewaZzajq, bo jest szereg innych. Ale mysle, ze w wiekszosci
przypadkéw ma to miejsce. Ostatnio dzieci, ktére do nas trafiajq, trafiajq na
wtasna prosbe(...). Jak juz powiedziatam, okoto 60% moich dzieci, czyli na 34
dzieci, 60% z nich doswiadczyto tego szeroko pojecia bezdomnosci, czyli spato
gdzies, bo sie do domu nie dato rady wrdcié. Nie koniecznie pod mostem, bo
gdzies tam sqgsiad, ,pietnasta” ciocia zareagowali, ale to byto kilka nocy z rzedu
nieraz, zZe sie nie dato wrdci¢ do domu, wiec okoto 60% moich wychowankdéw na
ten moment. To jest bardzo duza skala, ale w tych rodzinach dotknietych
problemem alkoholowym to naprawde niejednokrotnie idzie w parze. No, bo
jezeli przyjdzie do domu przemocowy ojciec pod wptywem alkoholu, to czesto te
dzieci juz wiedzq co sie bedzie dziato. Wolg sie odsung¢ na bok niz po raz kolejny
doswiadczy¢ trudnej sytuacji. Nie méwi sie o tym tak bardzo wprost, Ze to jest
gtowny powdd umieszczenia dziecka w placéwce, bo byta ,ta” bezdomnos¢. Nie
miatam w placéwce dziecka, ktére bytoby umieszczone ze wzgledu takiego.
Nigdy, w postanowieniu sqdu czy skierowaniu, nie byto umieszczone, Ze to byt
problem, ze komus np. zawalit sie dom i bezdomne dziecko trafia do nas. To jest
efekt innych patologii.

Analiza istniejgcego stanu prawnego w zakresie dzieci bezdomnych

Sytuacja prawna dzieci bezdomnych w sposéb posredni zostata uregulowana w kilku
aktach prawnych, jednak ich zasieg dziatania jest r6zny w zaleznosci od typu instytucji
pomocowej. Wynika to zaréwno z faktu, Ze samo pojecie ,bezdomnos$ci” posiada zbyt
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wiele aspektdéw, aby mozliwe bylo okreslenie wszelkich form jego przejawiania sie
i dobrania adekwatnych rozwigzan, ale takze z roéznorodnych form prawnych
funkcjonowania samych instytucji pomocowych. Podstawowym aktem prawnym jest
ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
Nr 149, poz. 887). Podobnie tez, zastosowanie w tym zakresie ma ustawa z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593, z p6Zn. zm.) oraz akty
prawne  okresSlajace  funkcjonowanie = konkretnych  instytucji. @ Wiekszo$¢
z uczestniczacych w badaniu wskazata, ze akty prawne do$¢ sztywno reguluja wiekszos¢
kwestii, przez co brak jest mozliwos$ci zastosowania indywidualnego podejscia do dzieci.
Podobnie tez, zasady finansowania dzialalnosci placowek sa niezbyt przyjazne
i wymuszajg konieczno$¢ ciaglego starania sie o S$rodki pieniezne na biezace
funkcjonowanie niektérych z nich. Z przytoczonych aktéw prawnych wynikaja w opinii
uczestnikOw wywiadéw pewne paradoksy, np. obowigzek wystepowania dyrektora
powiatowego centrum pomocy rodzinie o alimenty na dzieci bedgce w pieczy zastepczej,
co spowodowato, Ze instytucja zamiast pomagaé, zaczeta ,S$ciga¢”. Podobnie tez,
respondenci okreslit brak adekwatnosci zapiséw aktéw prawnych przytaczajac
nastepujgce sytuacje:

Dzieci, ktére sq w domu, gdzie jest przemoc, nie majq dokqgd odejs¢. Nie ma
w ogdle systemu takiego, zeby te dzieci moglty przebywac gdzies nie w takim
miejscu jak pogotowie opiekuricze, ktére naprawde nie jest rozwiqzaniem. Jezeli
to sq dzieci wtasnie w wieku 15, 16 lat to nie daje sie ich do domu dziecka. Nie
ma w ogole miejsca dla takich dzieci. Mate lgdujq w domu dziecka a te starsze sq
w pogotowiu opiekuriczym. Niestety, ale to nie jest dobre miejsce dla dzieci
z problemami.

Nie ma w zasadzie pomocy dla takich dzieci, istnieje pogotowie opiekuricze gdzie
dziecko mozna odwiez¢ lub gdzie sie samo moze zgtosic, ale dzieciaki raczej nie
chcq tam trafi¢. Wszystkie noclegownie etc., sq dla mtodziezy ktora ukoriczyta 18
rok zycia. Brak mozliwosci prowadzenia hostelu interwencyjnego dla
dzieciakéw ponizej 18 roku Zycia. W duzych miastach powinien dziata¢
przynajmniej jeden taki hostel interwencyjny, gdzie mtoda osoba mogtaby sie
zatrzymac na 2 - 3 doby, otrzymac pomoc dorazng, jak i wsparcie w zaczeciu
drogi z powrotem do domu, lub jakiejs sensownej instytucji, ktora by sie mogta
nimi zaopiekowac.

Rézna pomoc jest $wiadczona. Sq programy wychodzenia z bezdomnosci,
aktywizacja zawodowgq, ale na ile sq one skuteczne? Wezmy na przyktad takiego
asystenta rodziny: jedni sie angaZujqg, a inni nie. Asystent bedqc ,na telefon”
tylko sprawdza, to jest za mato. Tam potrzeba osobistego kontaktu. Teraz
powstanq CIS-y [Centra Integracji Spotecznej - przyp. autora]. Pomyst jest super.
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Identyfikacja istniejgcych rozwigzan srodowiskowych i wspdlnych inicjatyw

Wiekszos¢ biorgcych udziat w badaniach podkre$lita, Ze stara sie na biezaco
wspoétpracowac z réznymi instytucjami czy osrodkami w zakresie pomocy dzieciom
bezdomnym. Najczestszym modelem wspoétpracy jest podjecie wspolnych dziatan na
linii: placowka - sad - kurator - asystent rodziny, cho¢ interakcje miedzy
przedstawicielami tych podmiotéw nie przebiegajg liniowo. Kazda z badanych placowek
wypracowata sobie samodzielne standardy wspoétpracy i skutecznych rozwigzan.
Wiedza ta jest dostepna jedynie poprzez kontakty osobiste z przedstawicielami innych
instytucji i brakuje szerokiego informowania o dziatajagcych rozwigzaniach.

Okreslenie czynnikéw zapobiegajgcych powstawaniu zjawiska

Bioracy udzial w badaniu zgodnie podkreslali, Ze kluczowa role w zapobieganiu
wystepowania zjawiska bezdomnos$ci wéréd dzieci odgrywa dom rodzinny.

Bezpieczenistwo, poczucie bezpieczeristwa, Ze majq gdzie pdjsé, ze ktos jest
zainteresowany, ze trafia na osobe, ktora ich nie skrzywdzi, ktéra bedzie
zainteresowana pomocq dla nich i takie miejsce bezpieczne, ze majq kogos
zaufanego z kim mogq porozmawiac. Ale to dato by sie tylko wtedy osiggngc,
gdyby ta pomoc trafita szybko. Jak dziecko daje taki sygnat, Ze cos jest nie tak
i to jest lekcewazone, to dziecko sie potem nie zwrdci, to wymaga bardzo duzych
naktadow finansowych juz pézniej.

Ja mysle, ze to rodzina jest podstawq, zZe powinna by¢ w niej zdrowa i dobra
atmosfera, tak sobie wyobrazam rodzine.

Udzielenie wsparcia tym dzieciom, nie pozostawianie ich samym sobie, szeroko
rozumiane wsparcie emocjonalne, podejscie podmiotowe. Poczucie oparcia,
bycia z osobgq, ktorej na nich zalezy.

0d dzieci trzeba zaczqé. Muszq doswiadczy¢ mitosci, ,normalnej” rodziny,
wzorca rodziny prawidtowej. Nie powinny powiela¢ schematéw swoich
rodzicéw. Pokazad, ze nie muszq robié¢ tego, co rodzice. Nie jesteSmy za czyms
takim, ze dziecku trzeba wszystko podac ,na tacy”. Chcemy wymagaé by
przeprowadza¢ rzeczy do konca. Przyktadem zycia, lepszq komunikacjq
z rodzicami.

Dom rodzinnym jest takze wskazywany w konteks$cie koniecznosci odbycia pracy
i Swiadczenia pomocy, by zaréwno zapobiega¢ powstawaniu zjawiska bezdomnosci
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wsérod dzieci, jak i zapewni¢ skuteczny powrdt dziecka do swojego naturalnego
Srodowiska.

Przede wszystkim praca z rodzing, zeby dziecko przebywato jak najwiecej
w gronie rodzinnym w tym celu duzq pomoc muszq wykazaé¢ odpowiednie
jednostki. Kluczowq role spetnia praca asystenta rodziny, ktéry od razu moze
zareagowac i skutecznie pomdc.

Zeby dziecko mogto powrécié do normalnego Zzycia najpierw trzeba mu stworzy¢
dobrq rodzine (..). Jezeli rodzina nie radzi sobie emocjonalnie to powinna
korzysta¢ z warsztatéow mogq to by¢ warsztaty weekendowe tak, Zeby rodzice
i dzieci mogli uczy¢ sie wzajemnie.

To jest problem ztozony. Profilaktyka i terapia rodzicéw. Dzieci pewnie wolatyby
by¢ w rodzinie, ale jesli rodzice nie okazujq opieki? Trzeba mie¢ system wsparcia
dla rodzin - mamy szkolenia, ale czesto rodzice nie chcq przychodzié. Mysle, ze ze
dziatania powinny by¢ prowadzone wszystkich stron, Zeby instytucje
wspotpracowaty ze sobq, ale niestety obecnie one konkurujq ze sobq, bo sq
oceniane i musza starac sie ,zdoby¢” punkty, by spetni¢ wymogi.

W niektorych odpowiedziach wskazywano takze na istotno$¢ pracy w szerszym
znaczeniu, ktéra mialaby sie odnosi¢ do spoteczenstwa i réznego rodzaju instytucji
celem nawigzania silnej wspoétpracy.

Wszechstronna praca nad dorostymi, spoteczeristwem, nad tymi, ktérzy sq temu
profesjonalnie oddani: instytucjom, szkotom, duszpasterzom. Praca z samymi
dzie¢mi, nauka ich wzajemnej tolerancji, egzystencji. Pomoc dorazna.

Uczestnicy wywiadoéw podkreslali takze znaczenie czynnikéw instytucjonalnych
irozwigzan prawnych, ktére moglyby mie¢ wptyw na zapobieganie zjawisku lub
niwelowanie jego skutkow.

Jest wiele takich czynnikéw, np. system mieszkarn chronionych, w ktérych mogq
zatrzymac sie osoby petnoletnie, opuszczajqgce placéwki. System profilaktyki,
zapobiegania patologiom w rodzinie, bo zapobieganie jest tansze niz ,leczenie”
i zmaganie sie z efektami.

Chodzi o polityke takich instytucji jak MOPSy, urzedy miasta. Chodzi o kontrole,
wieksze zaangazowanie tych pracownikéw, Zeby w terenie byly bardziej
zorientowane co sie dzieje z tymi ludZmi.
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Wiecej pracy zapobiegawczej, czyli street workingu w dzielnicach tego
wymagajqcych, czyli raczej zapobieganie zjawisku, niz walka z jego rezultatami.

Okreslenie propozycji niezbednych zmian

Propozycje zmian jakie wystosowali uczestnicy badania dotycza do$¢ szerokiego
wachlarza aspektéw zwigzanych z pomocg dzieciom bezdomnym. S3 one jednak cennym
zrodtem informacji odnoszacym sie do obecnego funkcjonowania rozwigzan
pomocowych dla dzieci, ze wzgledu na to, Ze wynikajg one z praktyki instytucji i maja
uzasadnienie w wielu réznych sposobach funkcjonowania.

Kodeksy nie tworzq procedur. Procedury tworzq ludzie realizujgcy zadania
w konkretnych instytucjach. Bywa, Ze jesli instytucje wspotpracujq ze sobq to
tworzq razem takq procedure, albo sq tez procedury resortowe. Procedury
oceniam bardzo réznie i nie zawsze jestem za stosowaniem procedur. Poniewaz
np. sqdy majq bardzo skostniate procedury, stare od lat instrukcje, a nawet nie
przyjmujq do wiadomosci, Ze sie przepisy zmienity(...). Procedura jest dobra dla
0s6b niedouczonych czy dla akcji, kiedy trzeba szybko zadziataé. A tu nie jest
sprawa ,krzesta” czy ,stolika” tylko cztowieka. Kazdy jest inny i trzeba
dopasowad, pogrzeba¢ w tych przepisach i zastosowaé cos co mu pomoze.
Trzeba mie¢ na wzgledzie gtéwnie to, Ze ma sie pomdc tej osobie, a nie utrudnic¢
zycie.

Niektdry z uczestnikéw badan poddali krytyce sposéb wprowadzenia zmian w prawie,
ktéry poczyniony odgornie mogt mie¢ negatywny wptyw na funkcjonowanie i efekty
dotychczasowej pracy oSrodkow.

Wszystko, co wynika odgornie z naszego prawodawstwa, jest suchq teoriq, ktora
niekoniecznie ma pokrycie w Zyciu codziennym. Np. nowa ustawa, ktéra weszta,
redukuje placéwki opiekuriczo-wychowawcze z 30 miejsc do 14. Nasza praca
wychowawcza i terapeutyczna, dzieci styszq takq informacje w telewizji
przychodzq i pytajq co bedzie z nami bo jest nas 34, a tu ma zosta¢ 14. Wiec cata
praca, ktéra byta zapewnieniem ich Ze jest bezpiecznie i jest dobrze dopdki sie
uczysz, ze do 25 roku zycia mogq by¢ w placowkach, ukoriczy¢ studia, pomozemy
wam sie usamodzielni¢ - w jednym momencie jest zachwiane.

Jako postulaty zmian wysuwano zaréwno sposob finansowania placéwek, jak i
organizacji pracy wymuszonej przez dostosowanie sie do przepisow.

Uwazam, Ze jesli nie ma w rodzinie patologii, zgorszenia to ci ludzie powinni
otrzymac pomoc, aby mogli nadal wychowywac swoje dzieci, a nie odbierac im je
tylko dlatego, Ze rodzice sq biedni. Pobyt w domu dziecka kosztuje paristwo 3000
zt za jednq osobe, a ojcu, ktéry wychowuje 3 dzieci i ma Zone, ktéra leczy sie
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psychiatrycznie przyznano 1000 zt. Uwazam, Ze nalezatoby bardziej
dopracowac przepisy w tym zakresie i panstwo, zamiast inwestowac tylko w
rodziny zastepcze, powinno skupi¢ sie na pomocy biednym, ale niekoniecznie,
patologicznym rodzinom. Nie wszystkie rodziny zastepcze biorq dzieci, aby
rzeczywiscie zaopiekowac sie nimi, pomdc im, czesto robiq to wytqgcznie dla
pieniedzy.

Bazujemy na stazystach, programach rocznych co nie jest dobre ani dla
wychowawcdw ani dla dzieci. Kiedy wychowawca zapozna sie blizej z sytuacjq
rodzinng dziecka i dziecko zaczyna sie otwierac to wychowawca musi odejsc.

Mniejsza biurokracja. Mniej konieczno$ci wypetniania papieréw. Jesli styszy sie
stwierdzenie, ,byleby papiery graly” to cos tu jest nie tak. Majgc do dyspozycji
godzine czasu, ktérq nalezy poswieci¢ albo na wypetnienie papieréw albo na
pobycie z dzieckiem staje sie przed trudnym i niepotrzebnym dylematem.

Mysle, ze duzo datoby zmiana w zakresie odpowiedzialnosci rodzin zastepczych
iuprawnien w opiece. JesteSmy osobami, ktére ponoszq catkowitq
odpowiedzialno$¢ za dzieci, ktére do nas trafiajg, ale jednak np. chcqc is¢
z dzieckiem do lekarza i np. zbadaé¢ go u specjalisty musimy mie¢ zgode
biologicznych rodzicéw. To chore. Czesto czekamy na to dtugo i badania sie
opézniajq. Poza tym, PCPRy dajq pieniqdze na pokrycie kosztow utrzymania
takiego dziecka w wysokosci 1/3 tego, co posztoby na jego utrzymanie gdyby
byto w placéwce instytucjonalnej. Umowa z takim pogotowiem rodzinnym jest
podpisywana na rok i to tylko jako umowa cywilno-prawna a nie umowa
o prace. To daje poczucie duzej niestabilnosci.

Jezeli dziecko, ktére ma problem nie ma gdzie odejs¢, bo nie ma takiego miejsca
w Polsce, nie sq takie miejsca organizowane. Nie ma bezpiecznego miejsca dla
dziecka. Nie mamy systemu, mamy Domy Dziecka, na Podkarpaciu specjalnie nie
ma Rodzinnych Doméw Dziecka. Nie ma np. gdzie zabraé dzieci, ktore sq
dotkniete przemocq. Tak jak méwie, sq to dzieci starsze, one sq bardzo duzym
kosztem dla pomocy spotecznej, wtasciwie dla powiatowych centréw pomocy
spotecznej. Utrzymanie dziecka podobno ,kosztuje” srednio 2,5 tys. zt w Domu
Dziecka, ale ich sie nie bierze (..). Nalezato by sie przyglgdng¢ jakims
rozwiqzaniom zagranicznym i wtedy ewentualnie dostosowac je do Polskich
warunkow. Wydaje mi sie, ze zdecydowanie to by sie wiqzato z gtebszq politykq
czy ze zmianami prawnymi.

Odpowiedzialnos¢ za pozyskanie Srodkéw do dziatania jest w duzej mierze
przerzucana na nasze barki, a powinno by¢ inaczej. To pasowatoby zmienic.

Pasowatoby, zeby byto wiecej srodkéw, aby mozna byto sie skupi¢ na dzieciach
a nie jeszcze szuka¢ srodkéw, albo tworzy¢ projekty skqd te srodki zdoby¢.
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Wsrdd gtoséw, przewazaly takze te, odnoszace sie do samego sposobu
funkcjonowania niektorych stusznych rozwigzan.

Z mojego doswiadczenia wiem, ze powinno sie duzo wiekszq uwage przyktadaé
do pracy socjalnej z rodzinami, ktére majq problemy, a jest to traktowane przez
GOPS czy MOPS nie do korica tak jak to powinno by¢. Zapowiadana wizyta jeden
raz w miesigcu nie oddaje prawdziwej sytuacji i te dzieci, ktére trafiajq do
placéwek, trafiajq zbyt pézno. Uwazam, ze kluczowe znaczenie ma bardzo duza
praca specjalistow, tak jak w naszym przypadku, gdzie jest to mata miejscowosc.
Mamy bardzo maty dostep do terapeuty, psychologa, a to jest bardzo potrzebne,
a z tym bywa najwiecej ktopotéw, przynajmniej u nas. Kolejne to praca
zrodzing, ale sama praca to za mato jezeli nie zmieniq sie warunki socjalne.
Obecny brak pracy, brak mieszkania powoduje, ze ludzie na dtuzszq mete nie
mogq zy¢ nadziejq i nawet jezeli uda sie co$ wypracowaé z takq rodzing, to
wszystko wraca do stanu poprzedniego i cata praca ludzi z pomocy spotecznej
idzie na marne. Dzieci wracajq do tego samego Srodowiska i po jakims czasie
zaczynajq powiela¢ btedy rodzicéw.

Podobnie tez, respondenci wskazywali konieczno$¢ poszerzania stosowanych
narzedzi w pracy z dzie¢mi oraz konieczno$¢ ustalenia odgérnego trendu zmian
(a nie rozwigzan), celem inicjowania i inspirowania $rodowiska instytucji
pomocowych.

U nas w ogdle jest mato psychologéw dzieciecych i na pewno taki dzieciecy
psycholog by sie przydat. Nawet jak te dzieci wracajq z rodzing do nas - petnymi
rodzinami - to w niektorych rodzinach by sie przydato wtasnie, zZeby taki
psycholog przynajmniej raz w tygodniu byt i mdgt z tymi dzie¢mi popracowac.
Tego u nas jest mato. Psychologéw owszem mamy, ale dla dorostych.

Wszelkie inicjatywy muszq iS¢ odgdrnie, jezeli nie ma takiej polityki wobec
rodzin, wobec tego, zeby ludzie mieli miejsca pracy, jesli nie ma Zadnej polityki
rodzinnej, takiej jak potrzeba, to nie ma szansy stworzenia takiej inicjatywy, by
stworzy¢ takie warunki, aby ci ludzie mogli normalnie funkcjonowad. Brak
dobrych przyktadéw powoduje to, Ze dzieci powielajq zachowania rodzicéw.

Uczestnicy badan do$¢ czesto podkreslali, Ze rozwigzania obecnie funkcjonujace
mimo stusznych podstaw, nie sprawdzaja sie w praktyce poprzez biurokracje
irozmyta odpowiedzialno$¢. Przyktadem takiego rozwigzania byta instytucja
asystenta rodziny, ktéra w opinii przewazajgcej wiekszosci badanych, jako
propozycja rozwigzania i wsparcia dla rodziny byta stuszna. Zarzutem wobec
tego rozwigzania byty standardy wykonywania tej roli przez konkretne osoby.
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Czes$¢ z nich angazowala sie majgc poczucie misji, za$ cze$¢ traktowata to jako
wypelnienie dziatania majacego odzwierciedlenie w sprawozdawczo$ci. To, na
co czesto zwracali uwage uczestnicy badan, a co w konsekwencji stanowito
najbardziej skuteczna pomoc i bariere przed pojawianiem sie zjawiska
bezdomnosci to czynniki emocjonalne. Ze wzgledu na fakt, ze takie kategorie jak
ciepto, poczucie bezpieczenstwa czy doswiadczenie mito$ci nie moga by¢
odgoérnie narzucone do realizacji za pomoca rozwigzan instytucjonalnych,
procedur czy aktow prawnych, wazne jest by w $wiadczeniu pomocy na rzecz
bezdomnych dzieci elementy te byly wpisane w etos pracy os6b zatrudnionych
w instytucjach pomocowych.

16|Strona



3. Wyniki badan wsroéd dzieci i mtodziezy

Przeprowadzenie wywiadow wsSrdd dzieci bylo najtrudniejszym elementem
prowadzonych badan. Wynikato to nie tylko z oczywistych trudnos$ci w dotarciu do
grupy docelowej badania, jak tez z poruszanych tematéw. Swiat widziany oczyma
dziecka jest inny niz $wiat dorostych. Podobnie tez, emocje i odbidr sytuacji sa catkiem
odmienne. Pytanie o tak wazne kwestie, jak powdd ucieczki z domu czy sytuacja zyciowa
podczas trwania w bezdomnosci, moglty wzbudzi¢ wsréd mtodych uczestnikow badan
skrajnie rézne emocje. Z tego wzgledu przyjeto zasade, ze dobro dziecka jest o wiele
bardziej istotne niz wynik badan. Oznaczato to, ze nalezy nie tylko zadba¢ o przyjazna
atmosfere ich przeprowadzenia, ale takze bacznie $ledzi¢ reakcje dziecka na poruszane
problemy. Kiedy ewidentnie tematy byly trudne starano sie je poming¢, wnioskujac
z innych wypowiedzi o danym aspekcie. W praktyce jednak wiekszo$¢ dzieci opowiadata
raczej otwarcie o zaistniatej sytuacji i jej powodach. Wiekszos$¢ dzieci zblizata sie do
ukonczenia 18 roku zycia, cho¢ w badaniu wziety tez udziat dzieci mtodsze.

Identyfikacja czynnikéw warunkujqgcych powstanie bezdomnosci

Podczas wywiadéw, dos$¢ czestym motywem, wskazywanym przez same dzieci jako
czynnik sprawczy ich bezdomnosci, wskazywany byt alkoholizm jednego lub obojga
rodzicow.

Miatam pijgcych rodzicow.
Matka nie akceptowata moich wybordw, a ojciec jest alkoholikiem.

Ojciec byta alkoholikiem, a matka nas po prostu zostawita. Dos¢ czesto
zostawiata nas na kilka, kilkanascie dni i musiatam sie opiekowac rodzeristwem,
bo tata nie byt w stanie. W szkole zauwazyli Ze czesto mam
nieusprawiedliwione nieobecnosci, no i wzywali rodzicéw, a potem to sie tym
kurator zajgt.

Wszystko zaczeto sie jak miatam okoto 9 czy 10 lat. Tato byt alkoholikiem. Duzo
pit, a mama sobie nie dawata rady z nim i z nami. Kiedys tato miat przerwe w
piciu, ale jak wrdcit do picia to byto okropnie. Po interwencji przyjaciét rodziny
trafitam z rodzeristwem do pogotowia opiekuriczego a potem do domu dziecka.

Czasem, jako powdd zaistnienia bezdomnosci, dzieci podawaty konflikty z rodzicami
w tym ogdlnie inng wizje swojego Zycia.
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Matka mnie wyrzucita kiedys bo przyszedtem pijany. Kazata mi spakowa¢ rzeczy
i po prostu kazata sie wynosic.

Chciatam sie wyrwad, by¢ z moim chtopakiem.

Wpadtem w nieodpowiednie towarzystwo, w domu pojawito sie kolejne dziecko,
mdj brat.

Czasem dzieci wskazywaty bezposrednie dziatania powodujace zaistnienie
bezdomno$ci, bez siegania do przyczyn takiego stanu.

To byta decyzja sqdu o umieszczeniu mnie i rodzenstwa tutaj.

To byto jak miatem 13 lat. Pomoc spoteczna zdecydowat, Ze nie mozemy by¢ juz
dalej w rodzinie.

W wiekszo$ci jednak, dzieci potrafity stwierdzi¢, jakie czynniki w obrebie
sytuacji w rodzinie mogty spowodowac zaistnienie ich bezdomnosci.

Trafitem do poprawczaka, rodzina byta do kitu. Zabrali mnie.

W zasadzie to byto tak, Ze mnie zabrali z domu, bo rodzice sie ktdcili.

Matka byta osobg chorq umystowo i zostat pozbawiona praw rodzicielskich.
Ociec musiat sie zajg¢ pozostatymi dzie¢mi i trafitem do domu dziecka.

Okreslenie charakteru bezdomnosci

W przewazajacej wiekszosci przypadkéw, bezdomnos¢ miata charakter instytucjonalny.
Dzieci z r6znych powodoéw trafiaty do placéwek zajmujacych sie systemowgq opieka nad
dzie¢mi pozbawionymi opieki (izby dziecka, domy dziecka). Cze$¢ z tych dzieci w efekcie
dziatan trafita do rodzin zastepczych, kilkoro pozostato w placéwkach opiekunczych
prowadzonych przez struktury kosSciota katolickiego, za$ cze$¢ wrocita do rodzinnych

domoéw. Tylko w kilku przypadkach (dwa z dwudziestu), bezdomno$¢ miata najciezszy,
tradycyjnie pojmowany charakter.

Jak uciektam stamtqd (t]. z placéwki opiekuriczo-wychowawczej - przyp. red.) to
dopdki byli znajomi to byto fajnie. Jak byly pieniqdze to tez byto fajnie. No, a jak
sie skoriczyly to trzeba byto wraca¢ do placéwki. Czasem spato sie po
magazynach, a czasem u znajomych. Teraz jestem z mamq i mieszkamy razem.
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Nie bytem sam, ale z kolegq. Spalismy w niedokoriczonym domu, podobata mi sie
niezaleznos¢. Moglismy pali¢ i pi¢ alkohol (...). Nie zytem na ulicy w miescie, ale
w domu, w ktérym nikt nie mieszkat, to byta raczej budowa (...).Ukrywatem sie
przez tydzien, potem skoriczyly sie pieniqdze i poszedtem najpierw do babci, tam
odebrali mnie rodzice.

Czesciej, wérod badanych dzieci, ktére decydowaty sie na ucieczke z domu rodzinnego,
bezdomno$¢ miata charakter ukryty. Dzieci te wracaly do domu np. po jednym czy kliku
dniach, czasem nawet codziennie na noc, ale decydowaty sie opuszcza¢ go na
maksymalnie dtugi okres, ktory w ich przekonaniu mégt zapewnic¢ im bezpieczenstwo.

Poszedtem do dziewczyny, bo niedaleko mieszka. Pare dni byto tak. Dobrze, Ze
miatem gdzie pojsé (...). No, jak ktos lgduje pod mostem to moze byc jakies
zagrozenie. Ale ja miatem gdzie sie zatrzymac. Po kilku dniach wrécitem do
domu.

Kluczowe doswiadczenia zwiqzane z bezdomnosciq

Bezdomno$¢ byta dla wszystkich dzieci przezyciem znaczacym, czesto traumatycznym.
Wskazywaty one, ze nawet w sytuacji podjetej decyzji o ucieczce, nie czuly sie pewnie.
Nawet w takim przypadku, gdy wydawato sie to najlepszym rozwigzaniem, nie
stwierdzaty one, Ze rozwigzato to ich zasadniczy problem.

[Na pytanie gdzie czuje sie bezpiecznie] W domu.

Nie miatem wyjscia, wrdcitem do babci, bytem za mtody, zeby dac sobie rade.

[Na pytanie gdzie czuje sie bezpiecznie] Teraz w moim domu. Zycie na ulicy mi
sie nie podobato.

Po prostu wrdcitam, miatam dosé. Duzo niebezpieczeristw, wszystko jest straszne
zwtaszcza nocq (...). Batam sie tego co zrobitam (...). Przez kilka dni czutam sie
brudna i zaniedbana.

Badane dzieci wskazywaty takze, ze konieczno$¢ przeniesienia sie do pogotowia
opiekunczego lub do placowki byta dla nich nieprzyjemnym doswiadczeniem.

Nie wiem jak to jest na ulicy, ale przenoszenie z placéwki do placéwki nie byto
fajne. Do domu jednak nie mogtem wrdcié. Trafitem z bratem do izby dziecka
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potem do domu dziecka. Nie bytem na ulicy, tylko w instytucjach (...). Nie
widczytem sie, ale rozdzielili mnie i siostre. Mamy teraz kontakt.

Trafitam wtedy do pogotowia opiekuriczego (...). Jak uciektam stamtqd, to
dopdki byli znajomi to byto fajnie (...). Najdtuzej takie ucieczki trwaty 3 tygodnie.
To byto kilkakrotnie. [Na pytanie gdzie czuje sie bezpiecznie] W moim domu. Nie
podobato mi sie [w placéwce - przyp. red.].

Opieka spoteczna sie nami nie interesowata (...). No, a potem jak trafiliSmy do
pogotowia no to byto tak sobie. Po prostu to byta przechowalnia. Nic tam nie
byto specjalnego. Ja sie do dzis boje takich miejsc. Okropne sq.

Starsze dzieci zauwazaly jednak pewne pozytywy pobytu w placéwce opiekunczo-
wychowawczej. Kilkoro z nich miato przekonanie, ze pobyt tam dal im niezbedne
umiejetnosci, ktorych nie otrzymatyby w rodzinie.

Dzieki fundacji [prowadzqcej dom dziecka - przyp. red.] miatam normalny dom,
lepszy start. Dbali o nas bardzo (...). Jak bytam w domu dziecka to nauczytam sie
praktycznie wszystkiego. W domu rodzinnym nie miat mnie kto tego nauczyc.
Przede wszystkim nauczytam sie szacunku do drugiego cztowieka, a uwazam, ze
to ogromnie wazne.

W zasadzie w domu [dziecka - przyp. red.] miatem wsparcie w postaci naszej
dyrektorki, nazywamy jq ciociq (...).Dzieki temu, Ze oni mi pomogli ucze sie teraz
w liceum, zdatem prawo jazdy.

Dobrze sie nami opiekowali [w domu dziecka- przyp. red.]. Nie to co
w pogotowiu. Tam praktycznie byta tylko przechowalnia dzieci (...).To nie jest
dom, ale jak patrze wstecz to nie zamienitabym tego doswiadczenia na zadne
inne. Moze to dziwne, ale nie chciatabym mie¢ normalnej rodziny, bo to czego
doswiadczytam w domu dziecka byto po prostu mitosciq i szacunkiem. Tam mnie
nauczyli akceptacji do siebie i do innych i nie wydaje mi sie Zebym tego mogta
nauczy¢ sie w swojej rodzinie.

Czynniki eliminujgce bezdomnos¢ i zapobiegajqce jej

Podczas badania, skierowano do dzieci kilka pytan odnoszacych sie do sposobéw dzieki
ktérym udato sie im przetrwa¢ na ulicy, znaleZ¢ wyjscie z tej sytuacji i zaczac zycie
niejako od nowa. Poniewaz cze$¢ z badanych dzieci nadal przebywata w placéwkach
instytucjonalnych, a tylko niektére z nich wrécity powrotem do rodziny czy
zdecydowaty sie na usamodzielnienie, otrzymane odpowiedzi odnosza sie do réznego

20|Strona



kontekstu zyciowego. Wszystkie dzieci pozytywnie oceniajg obecna sytuacje, w jakiej sie
znajduja, ze wzgledu na fakt, ze definicji stowa ,bezdomnos$¢” byto tyle, ile badanych
dzieci. Kluczem do zrozumienia pojecia ,udato mi sie wyj$¢ z bezdomnosci” byto w tym
przypadku stwierdzenie przez dziecko, ze jego obecna sytuacja zyciowa jest dla niego
satysfakcjonujaca i nie chciatoby ono powrotu do poprzedniej (jakkolwiek rozumianej).

Dos$¢ czesto wskazywanym czynnikiem ,wyj$cia” z bezdomnos$ci byta pomoc ze strony
obcych os6b. Czasem byli to pracownicy o$rodkéw opiekunczych, czasem za$ - rodzice
znajomych tych dzieci.

Dzieki temu, Ze oni [pracownicy domu dziecka - przyp. red.] mi pomogli ucze sie
teraz w liceum, zdatem prawo jazdy.

Nie miatam jakiejS strategii. Po prostu w domu dziecka byto dobrze.
W przeciwieristwie do pogotowia opiekuriczego. W domu dziecka nie musiatam
niczego udawad(...). Mogtam wrdci¢ do domu. To Srodowisko juz nie stanowito
zagrozenia. Po prostu byta taka procedura i mogtam wrdci¢.

Pomogli mi dobrzy ludzie z domu dziecka. Bardzo duzo mi pomogli.

Dzieki kolezance i jej rodzicom.

W niektorych przypadkach dzieci otrzymaty pomoc od swoich rowie$nikow, za$
wjednym, dziecko samo podjeto decyzje o zakonczeniu $wiadomie wybranej
bezdomnosci.

Znajomi mi pomagali. Utrzymywali mnie(...). Sama nie wiem jak to sie stato.

Dzieki pomocy mojego chtopaka.

Nie miatem wyjscia, wrécitem do babci, bytem za mtody, Zeby da¢ sobie rade.

Badane dzieci w odniesieniu do czynnikéw mogacych zapobiec wystapieniu w ich zyciu
doswiadczenia bezdomnoSci pytane byly w pierwszej kolejnosci o dosSwiadczenie
pomocy zanim sytuacja kryzysowa wystgpita. Wszystkie dzieci wskazaly, Ze pomoc ta
albo nie wystgpita wcale albo byta marginalna i nieadekwatna, nawet jesli bytg ze strony
najblizszych.

Nie miatem Zadnego wsparcia. Pomoc socjalna przychodzita, ale to nie pienigdze
sq problemem. Chodzito o tate.
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Nie otrzymywatem pomocy, ukrywatem sie, wiec nikogo o pomoc nie mogtem
prosié.

Pomagali mi dziadkowie, dopdki zZyli.

W pogotowiu opiekuriczym prébowat mi pomdc psycholog, ale to niewiele
pomaogto.

Raczej tego nie miatam [na pytanie o doswiadczenie pomocy zanim dziecko
doswiadczyto bezdomnosci - przyp. red.].

Nie miatam zadnych takich doswiadczen [na pytanie o doswiadczenie pomocy
zanim dziecko doswiadczyto bezdomnosci - przyp. red.].

Nie miatam takich doswiadczen. Nikt nam nie pomagat. No, moze poza tymi
przyjaciétmi rodziny, ktérzy jak sie zorientowali co sie u nas dzieje to probowali
interweniowad. W zasadzie miatam jakies wsparcie, ale to tak sie skoriczyto.

Pomagali rodzice.

Kluczowa kwestia wskazywang przez dzieci w odniesieniu do czynnika mogacego
zapobiec ich bezdomnosci byto wsparcie rodziny, jej umocnienie i rozwigzanie jej
wewnetrznych probleméw. Na pytanie czy co$ moglo powstrzymac cie przed ucieczka
z domu lub zostaniem bezdomnym, dzieci odpowiadaty:

Moze, gdyby tata nie pit, to by tak sie nie stato...

Tak, odpowiedzialni rodzice.

Pouktadane Zycie, normalna rodzina a nie taka, Ze sie wszystko posypato. Mam
ogromny Zal do ojca, nie wiem czy mu wybacze to, co zrobit mamie.

Mysle, ze jakby ktos pomdgt mojemu ojcu w odpowiednim momencie wyjs¢
z choroby alkoholowej, to bytoby dobrze(...). Do matki to juz nawet Zalu nie
mam. Tam byta patologia w jej rodzinie przez pokolenia.

Mam zal, (...) do matki mojego taty (...). Ukrywata alkoholizm swojego syna(...).
Jesli by pomogta mojej mamie i jesli tez siostry taty tez by pomogty to moZliwe,
ze nie musielibysmy is¢ do domu dziecka. A tak, to sie porobito.
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Gdyby wtedy nie urodzit sie mdj brat, to nie uciekatbym z domu, ale by¢ moze
towarzystwo, ktére wtedy miatem i tak by mnie do tego sktonito.

Powyzsze odpowiedzi odczytane w kontekscie catych wywiadow i historii, ktérg dzieci
opowiadatly potwierdzaja tylko sytuacje, ze w prawidlowo funkcjonujacej rodzinie
prawdopodobienstwo wystgpienia epizodu ucieczki z domu jest niewielkie, za$
w bardzo skrajnych i niezawinionych przez nikogo przypadkach dochodzi do odebrania
dzieci i umieszczenia ich w placéwce opiekuniczej. Dzieci wskazywaty, ze poczucie
bezpieczenstwa w domu rodzinnym w ich przypadku byto czesto zachwiane. W tej
sytuacji odpowiedzi te byly zbiezne ze wskazaniami pracownikéw instytucji
zajmujacych sie pomoca dzieciom bezdomnym, ktérzy w wielu przypadkach podawali
jako Kluczowa recepte - mitos¢, szacunek i szczeros¢ w rodzinie.
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Podsumowanie

Sytuacja bezdomnoSci dotyczacej dziecka jest sytuacja problematyczng i nalezy ja
traktowac jako bardzo duze zagrozenie dla bezpieczenstwa i prawidtowego rozwoju
dzieci. Zaprezentowane w niniejszej czeSci serii ,Problemy dzieci” wyniki badan
przeprowadzonych ws$réd instytucji zajmujgcych sie pomoca dzieciom bezdomnym oraz
wsérod samych dzieci doSwiadczajacych tego stanu, daja mozliwo$¢ ogladu sytuacji
z dwoch réznych, a zarazem Scisle zwigzanych ze sobg stron. Problemu bezdomnoSci
dotykajacej dzieci nie da sie rozwazy¢ bez znajomoSci catego systemu pomocy,
aréwnoczes$nie systemu tej pomocy nie da sie dostosowac i ulepszy¢ bez znajomosci
specyfiki bezdomnos$ci wsrod dzieci.

Przedstawione wyniki wskazuja na kilka kluczowych elementéw, ktére moga zapewnic
skuteczng pomoc dzieciom do$wiadczajacym szeroko rozumianej bezdomnosci.

e Precyzyjna analiza skali i charakterystyki problemu bezdomno$ci dotykajacej
dzieci na danym terenie. Problemem jest tu czesto obserwacja powierzchowna,
ograniczajaca sie do przyczyn bezdomnosci dotykajacych dzieci objetych pomoca
danej placowki czy instytucji, bez uwzglednienia catego szerokiego spectrum
bezdomno$ci ukrytej, nieewidencjonowanej czy ,nie obstuzonej”.

o Scista wspoétpraca réznych instytucji i oséb $wiadczacych pomoc dzieciom na
réznym etapie jego zycia czy na roznych szczeblach uprawnien i kompetencji.
Przede wszystkim wspotpraca elastyczna nie za$ zbiurokratyzowana czy sztywna
i proceduralna. Dzieci potrzebuja na ogot w takich wypadkach kompleksowego
wsparcia, ktére obejmie tez i ich rodziny. Wsparcie to powinno by¢ rzeczywista
pomoca dla tej podstawowej komérki spotecznej, a tylko w ograniczonych i na
prawde koniecznych przypadkach winno przybiera¢ forme separacji dzieci od ich
rodzicow. Elastyczno$¢ wspélpracy powinna tez gwarantowac bezkolizyjnos¢
wsparcia udzielanego rodzinie i dzieciom, co oznacza stosowanie jednakowego
podejsScia na wszystkich szczeblach pomocy, a nie za$ zmiane ,strategii”
w zalezno$ci od instytucji pomocowej lub pracownika stuzb spotecznych.

e Zmiany w prawie dajgce mozliwo$¢ elastycznego reagowania na rzeczywiste
problemy. Wskazana przez niektérych respondentéw nieadekwatnos$¢ rozwigzan
funkcjonujacych w zapisach prawnych powoduje brak mozliwosci rzeczywistej
pomocy realizowanej w granicach prawa. Proponowane zmiany w tym zakresie
winny uwzglednia¢ nie tylko rzeczywiste przypadki, ale raczej winny okresla¢
ramy w jakich dana instytucja moze Swiadczy¢ pomoc. Pozostawiajac pewna
swobode dziatania wykwalifikowanym pracownikom instytucji i opierajac sie na
doswiadczeniu tych placowek mozna mie¢ pewnos$¢, ze pomoc zostataby
udzielona w zaleznoS$ci od sytuacji. Dotyczy to nie tylko szeroko krytykowanego
,pienieznego” sposobu pomocy rodzinie, ale przede wszystkim braku powigzania
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z roznymi innymi sposobami w ramach funkcjonowania danej instytucji,
ograniczeniom finansowym w ich funkcjonowaniu oraz koniecznos$ci dos$¢
szczegbtowego sprawozdawania swojej dziatalnosci, podczas ktorej gubi sie to co
jest istotg dziatania tych o$rodkéw i placéwek.

e Integracja $rodowisk pomocowych. Mimo postulatu wspoétpracy w zakresie
pomocy dzieciom bezdomnym, niezwykle wazna jest integracja tych placowek
iinstytucji we wspdlnie podejmowanych, pozaplanowych dziataniach,
np. wrealizacji wspdlnych inicjatyw i projektéw, tak aby nastgpita ich
wspoétpraca nie wymuszona tylko proceduralnie, ale wyptywajaca z checi
realizacji réznokierunkowego wsparcia dla dzieci. Konsolidacja i integracja
odnosi sie tu bowiem do checi rzeczywistej pomocy dzieciom, ktérych dobro
stawia sie na pierwszym miejscu. Sa one wyrazem elastycznego podejscia do tego
skomplikowanego problemu.

e Pomoc rodzinie i dzieciom. Mimo lapidarno$ci tego stwierdzenia stanowi ono
kluczowy element w prawidtowym funkcjonowaniu systemu pomocy dla dzieci
doswiadczajacych pomocy. To nie tylko umieszczenie ich w pieczy zastepczej czy
palcéwce opiekunczej jest rozwigzaniem konkretnego problemu. Jest to tylko
rozwigzanie tymczasowe, ktore w duzej mierze nie siega istoty problemu. Wiele
z placéwek pomocowych nie ma nawet okazji by problem ten rozwigza¢, dlatego
tak wazne s3 zmiany w sposobie reagowania, wspoétpraca czy elastyczno$¢
w podejmowaniu konkretnych $rodkéw pomocowych. Srodki te winny przede
wszystkim rozwigzywac przyczyne problemu, ktora sa dos$¢ czesto niewydolnosci
i braki w funkcjonowaniu rodzin z ktorych dzieci pochodza. Cze$¢ z instytucji
zajmujacych sie pomocg dzieciom ma mozliwo$¢ objecia pomoca takze ich
rodzicow i w wielu przypadkach to rozwigzanie zdaje egzamin. Powinno to by¢
ramowym kierunkiem w funkcjonowaniu catego systemu pomocy, bo dzieci nie
funkcjonuja w oderwaniu od swoich rodzin i Srodowisk z jakich pochodza.

Niniejsza publikacja jest prezentacja wynikdw wywiadéw przeprowadzonych wsrod
waskiej grupy zaré6wno instytucji oraz dzieci i w wielu przypadkach stanowi¢ bedzie
ograniczone Zrédto informacji i wnioskowania o analizowanych sprawach. Jednak nawet
ten skromny gtos potwierdza wskazywane w roéznych opracowaniach i czesto
podnoszone w dyskusji kwestie dotyczace sposobu funkcjonowania instytucji
zajmujacych sie opieka i pomoca nad dziecmi bezdomnymi oraz kierunkéw ich zmian.
Przede wszystkim jednak, stanowi on wklad w poznanie zjawiska bezdomnoSci
dotykajacej dzieci, ktére do tej pory nie doczekato sie wielu opracowan w polskiej
literaturze problemu. Ma sie nadzieje, ze stanowi¢ ono bedzie przyczynek do dalszych
pogtebionych i poszerzonych liczebnie analiz nad tym skomplikowanym
i newralgicznym zjawiskiem dotykajacym dzieci z r6znych kregéw spotecznych.
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