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Przedsiebiorczos¢ kobiet wykluczonych. Raport z badan pilotazowych

Wprowadzenie

Przedsiebiorczos¢ to specyficzna filozofia, spos6éb dziatania ludzi, funkcjonowania
przedsiebiorstw. To ogromna sita sprawcza, czynnik rozwoju pojedynczych oséb,
przedsiebiorstw, regionéw, jak i catych gospodarek. To jeden z najistotniejszych
atrybutow rynkowego modelu gospodarowania.
Rozw0j przedsiebiorczosci jest jedng z najbardziej kluczowych kwestii we wspoétczesnej
ekonomii. Czynniki warunkujgce powodzenie dziatalno$ci gospodarczej oraz motywy jej
podejmowania od lat stanowia przedmiot pogtebionych badan, ktére przeprowadzane sg
wsrod roznych grup spoteczno-ekonomicznych.
Przedsiebiorczo$¢ wydaje sie tez recepta na problemy wspoétczesnego $wiata, gdzie
kryzys ekonomiczny, bezrobocie czy zagrozenie ub6stwem wymuszaja podejmowanie
samodzielnej aktywno$ci gospodarcze;.
Niniejsze opracowanie ma na celu przyblizenie tematyki przedsiebiorczosci
przejawianej przez Kobiety narazone na wykluczenie z trzech powodéw. Dotyczy ono
bowiem kobiet:

e pochodzacych z terendéw wiejskich,

e o0siggajacych niskie dochody oraz

e kobiet mtodych.
Wybor takich grup kobiet wynikat z przyjetych zatozen w ramach projektu ,,BADGE:
Business Advice and Guidance training for women Entrepreneurs”, finansowanego ze
srodkow Komisji Europejskiej w ramach Programu Uczenie sie przez cate zycie
realizowanego przez Danmar Computers wspdlnie z partnerami z siedmiu krajéow pod
kierunkiem greckiego stowarzyszenia ,Family and Childcare Centre”. Celem projektu
jest transfer i adaptacja innowacyjnego programu wsparcia dla kobiet znajdujacych sie
w trudnej sytuacji zyciowej, ktéry dzieki szkoleniom i warsztatom z umiejetnosci
miekkich i zawodowych pomoze usamodzielni¢ sie i zatozy¢ wlasng firme.
Niniejsze opracowanie stanowi element realizacji wymienionego wyzej projektu

i przedstawia jedynie zarys tematyki poruszanej w jego ramach.
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1. Sytuacja ekonomiczna wybranych grup kobiet w Polsce

Liczba ludnosci i poziom bezrobocia

Ludno$¢ Polski wedtug danych pochodzacych z ostatniego Narodowego Spisu
Powszechnego Ludnosci i Mieszkan (2011 r.) wynosi ponad 38,5 mln osdb, sposrod
ktorych 51,59% stanowig kobiety (mezczyzni to 48,41% ogotu ludnosci). Kobiety sa
przewazajagcymi mieszkankami zaréwno miast, jak i wsi, przy czym mieszkanki wsi
stanowig mniejszy odsetek niz ich kolezanki w miastach (odpowiednio: 50,14% kobiet
mieszka na wsi i 52,52% w mieS$cie). Strukture ludnosci Polski ze wzgledu na pte¢, wiek

i miejsce zamieszkania przedstawia Tabela 1.

Tabela 1. Struktura populacji ludnosci polski ze wzgledu na pte¢, wiek i miejsce
zamieszKkania

Ogétem Miasta Wies
Og. M K Og. M K Og. M K
18-34
lata 26,61 2793 2537 | 2659 2816 2518 | 26,63 27,59 25,68
Og. 100 48,41 51,59 100 47,48 52,52 100 49,86 50,14

Oznaczenie: M - mezczyZni; K - kobiety; Og. - ogétem
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie (Ludnosé, 2013, Tablica wynikowa nr 2).

Liczba os6b, ktére otrzymaty wsparcie ze wzgledu na ubdstwo (wedtug danych
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej) wyniosta w 2012 r. 708 005 rodzin, sposrdéd
ktorych 302 567 mieszkalo na wsi. Lacznie byto to 1 888 556 osob. Ponadto tacznie
1926 328 os6b byto uprawnionych do otrzymania pomocy finansowej (np.: $wiadczen
spotecznych), za$ taczna liczba oséb w tych rodzinach wyniosta 3 250 112 oséb.

Wskaznik bezrobocia w Polsce w 2012 r. liczony jako stopa bezrobocia rejestrowego
wynioést 10,1%. W grupie kobiet wyniést on 10,9% za$ wsréd mezczyzn - 9,4%
(Aktywnosé, 2014, s. 116-118). Tabela 2 prezentuje stope bezrobocia w Polsce wedtug
pici i grup wiekowych.
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Tabela 2. Stopa bezrobocia wedlug pici i grupy wiekowej

Grupa wiekowa Og. M K
18-19 43,8 40,0 46,4
20-24 25,2 23,0 28,4
25-29 13,1 11,3 15,4
30-34 8,4 7,5 9,6
35-39 7,4 6,5 8,4
40-44 7,4 6,7 8,3
45-49 7,7 7,4 8,1
50-54 7,9 8,0 7,9
55-59 7,8 8,0 7,5
60-64 6,4 7,8 3,2

65+ X X X

Oznaczenie: (x) - brak wigzacych wyliczen; pozostate - jak w Tabeli 1

Zrddto: (Aktywnosé, 2014, s. 116-119).

Stopa bezrobocia wsréd mieszkancow miast w 2012 roku wynosita srednio 10%, na wsi
10,2%. Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze bardzo niekorzystna jest sytuacja kobiet w tym
wzgledzie. W bardzo wielu kategoriach wiekowych odsetek bezrobocia kobiet jest
wyzszy niz mezczyzn. Duzo bardziej s3 one ponadto zagrozone dtugotrwatym
bezrobociem, czeSciej tracg prace i trudno im ponownie jg otrzymac, szczegOlnie
kobietom powracajgcym na rynek pracy po dtuzszej przerwie, po urlopach
macierzynskich i wychowawczych. Mimo ciggtego podnoszenia wtasnych kwalifikacji
i wyzszego poziomu wyksztatcenia kobiet w stosunku do mezczyzn - ich sytuacja na
rynku pracy i w pracy zawodowej jest nietatwa (Piecuch, 2013, s. 185).

Tabela 3 prezentuje odsetek bezrobotnych w ogoélnej liczbie osdb pozostajacych bez

pracy wedtug wieku i ptci.
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Tabela 3. Bezrobotni wedlug ptci i wieku w populacji 0s6b pozostajacych bez
pracy

Og. 18-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64

M 5146 52,63 53,65 4826 4952 4746 47,33 4899 52,15 59,06 84,21

K 48,60 4561 4635 51,74 5048 52,54 5333 51,01 4847 4094 15,79

Oznaczenie: jak w Tabeli 1
Zrodto: (Aktywnos¢, 2014, s. 110-113).

Wykres 1. Wspotczynnik aktywnosci zawodowej i wspotczynnik zatrudnienia
wedlug pici
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Zrédto: (Aktywnosc¢ 2014, s. 17-19).

W roku 2012 w ogoélnej liczbie 17,3 mln os6b aktywnych zawodowo byto 9,5 mln
mezczyzn i 7,8 mln kobiet. Wspotczynnik aktywnosci zawodowej dla ludnosci ogétem
wynosit 55,9%, za$§ wspoétczynnik zatrudnienia osiggnat poziom 50,2% (Wykres 1).
W grupie kobiet odsetki te ksztaltowaly sie na poziomie nieco nizszym i wynosity
odpowiednio: 48,1% i 42,9%.

Poziom wynagrodzen

Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto wyniosto w grudniu 2013 - 4221,50 z1, za$
w marcu 2014 r. - 4017,75 zl. (Przecietne zatrudnienie, GUS). Dane z komunikatu GUS
nie prezentujg warto$ci wynagrodzen w podziale na ptec. Informacji w takim uktadzie
dostarczaja jednak cykliczne opracowania z badan prowadzonych przez GUS. Ostatnie,
prezentuja wartosci wedtug stanu na koniec pazdziernika 2012. Wedtug nich, przecietne

wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw wyniosto w Polsce 3895,72 zi.
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Kobiety w tym czasie otrzymywaty wynagrodzenie brutto na poziomie 3539,91 zi, za$
mezczyzni - 4248,94 zt (Struktura, 2014, s. 25). Jak wskazujg analizy zawarte
w cytowanym raporcie, mezczyzni osiggneli przecietne wynagrodzenie o 9,1% wyzsze
od $redniego w skali, za§ kobiety - nizsze 09,1%. W konsekwencji oznacza to, zZe
w analizowanym okresie mezczyZni osiggneli przecietnie wynagrodzenie wyzsze o 20%
od przecietnego wynagrodzenia kobiet (Struktura, 2014, s. 24). Warto zwrdci¢ uwage na
fakt, ze dane te nie odzwierciedlajg réznic w wynagrodzeniu na takim samym
stanowisku, adotycza jedynie grupy stanowisk. By moc stwierdzi¢ istnienie oraz
faktyczng wielkos¢ dysproporcji ptacowych nalezatoby przeanalizowaé zakresy
obowigzkéw poszczegblnych pracownikéw, ich kompetencje i inne czynniki mogace
miec¢ istotny wptyw na r6zng wielko$¢ wynagrodzenia na tym samym stanowisku.

Tabela 4. Prezentuje r6znice w wysoko$ci wynagrodzen w ramach poszczegélnych grup
pracownikéw, zarabiajacych co najwyzej wysoko$¢ przecietnego miesiecznego

wynagrodzenia brutto.

Tabela 4. Réznice w wysokosci wynagrodzen w ramach poszczegélnych grup
pracownikow, zarabiajacych co najwyzej wysokos¢ przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia brutto

Grupy zawodow Og. M K
Ogotem 66,1 61,9 70,4
st lads bl s
Specjalisci 44,8 33,5 50,4
Technicy i inny $redni personel 62,9 49,7 73,4
Pracownicy biurowi 79,2 78,8 79,4
pracownicy ustug i sprzedawcy 94,3 89,8 96,5
Rolnicy, ogrodnicy, le$nicy i rybacy 87,0 85,2 94,6
Robotnicy przemystowi i rzemieSlnicy 76,8 72,8 96,4
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 75,8 72,8 91,9
Pracownicy przy pracach prostych 94,8 89,3 98,6

Oznaczenie: jak w Tabeli 1
Zrédto: (Struktura, 2014, s. 29-30).
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Zagrozenie ubéstwem

Wskazniki dotyczace ubdstwa nalezg do grupy miernikéw spotecznych analizowanych
cyklicznie w ramach badan EU-SILC (The European Union Statistics on Income and
Living Conditions - Europejskie badanie dochodéw i warunkéw zycia). Ostatnie petne
dane pochodza z roku 2012. Gtéwnym wskaznikiem dotyczacym tej grupy zjawisk
spotecznych jest zagrozenie ubdstwem po uwzglednieniu w dochodach transferéw
spotecznych. Tabela 5 prezentuje warto$ci tego wskaznika z uwzglednieniem podziatu
na pte¢, wiek oraz status na rynku pracy w dwdch ostatnich zbadanych latach (tj. 2012
i2011r.).

Tabela 5. Wskaznik zagrozenia ubdstwem po uwzglednieniu w dochodach
transferow spotecznych

Og. M K
Grupa wiekowa 2011 2012 2011 2012 2011 2012
0-17 22,0 21,5
18-64 17,1 16,5 17,6 17,2 16,5 15,9
65+ 14,7 14,0 10,2 9,4 17,4 16,8
Status na rynku pracy
pracujacy 111 10,4 12,3 11,8 9,7 8,7
bezrobotni 43,6 42,6 49,7 50,1 38,1 36,7
emeryci 13,2 12,5 8,6 8,2 16,0 15,3
pozostali nieaktywni 26,8 26,1 29,2 27,5 25,5 253
zawodowo

Oznaczenie: (.) - brak danych
Zrédto: (Dochody, 2012, s. 144); (Dochody, 2014, s. 188).

Warto zauwazy¢, ze wskaznik zagrozenia ub6stwem dla kobiet jest wyzszy od wartosci
analogicznej dla mezczyzn tylko w przypadku grupy wiekowej powyzej 65 roku zycia
oraz w grupie emerytow. W pozostatych przypadkach jest on nizszy. Wynika¢ to moze
z faktu, ze w tych grupach liczba kobiet bedacych gtowami gospodarstw domowych jest
wyzZsza niz w przypadku mezczyzn. Tabela 6. Prezentuje pozostate wskazniki spoteczne

w odniesieniu do ptci badanych.
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Tabela 6. Wybrane wskazniki spéjnosci spotecznej w podziale na pte¢

Og. M K
2011 2012 2011 2012 2011 2012
Gtebokos¢ ubdstwa
0-17 22,6 21,5
18-64 22,4 24,0 23,7 24,8 21,1 22,9
65+ 15,7 14,9 10,9 13,5 16,7 15,7
ogblem 21,4 22,2 22,8 23,3 20,3 21,2

WskazZnik zagrozenia ubéstwem bez uwzglednienia w dochodach transferéw spotecznych innych

niz $wiadczenia zwigzane z wiekiem i renty rodzinne

0-17
18-64
65+

ogoétem

30,1
23,8
17,3

24,1

28,9
22,6
16,3

22,9

24,5
12,2

24,4

23,4
10,8

23,1

23,2
20,4

23,9

21,8
19,7

22,8

Wskaznik zagrozenia ubéstwem bez uwzglednienia w dochodach ogétu transferéw spotecznych

0-17 36,7 36,2

18-64 37,0 36,0 36,2 35,5 37,8 36,6

65+ 84,0 83,5 83,7 83,9 84,2 83,3

ogbtem 43,4 42,7 41,1 40,9 45,2 44,4
Wskaznik oséb zagrozonych pogtebionq deprywacjq materialng

0-17 13,2 13,7

18-64 12,5 13,2 13,0 13,5 12,1 12,8

65+ 15,4 14,8 12,1 10,5 17,3 17,3

ogotem 13,0 13,5 12,9 13,2 13,2 13,8
Wskaznik zagrozenia ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym

0-17 29,8 29,3 29,8 29,1 29,7 29,5

18-64 27,0 26,7 26,9 26,6 27,1 26,8

65+ 24,7 23,4 19,0 17,4 28,1 27,1

ogbtem 27,2 26,7 26,6 26,1 27,7 27,3

Oznaczenie: (.) - brak danych

Zrédto: (Dochody, 2012, s. 145-148); (Dochody, 2014, s. 189-192).
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Sytuacja kobiet na terenach wiejskich

Analiza wybranych dostepnych danych dotyczacych kobiet pochodzacych z terenéw
wiejskich wskazuje, Ze istotnym czynnikiem branym pod uwage w wielu analizach jest
poziom wyksztatcenia. Na ponad 12 mln oséb zamieszkujgcych tereny wiejskie, 1,2 mln
posiada wyksztatcenie wyzsze z czego 61% populacji to kobiety. Dla poréwnania

w mies$cie odsetek kobiet posiadajacych wyksztatcenie wyzsze wynosi 57%.

Tabela 7. Odsetek mieszkancow wsi w podziale na pte¢ w ogdle posiadajacych
dany poziom wyksztalcenia

Og.
M K
Ogétem 50 50
wyzsze 39 61
policealne 28 72
Srednie 46 54
zasadnicze zawodowe 63 37
gimnazjalne 54 46
podstawowe ukonczone 45 55
podstawowe nieukorniczone i bez
. 36 64
wyksztalcenia szkolnego
nieustalony 48 52

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Ludnosé, 2013, Tablica wynikowa nr 37).

Kobiety sg generalnie duzo lepiej wyksztatcone niz mezczyzni. Ich przewaga w tym
wzgledzie widoczna jest praktycznie w kazdej kategorii wyksztatcenia - takze
w przypadku wyksztatcenia wyzszego. W przypadku badanych kobiet wiejskich odsetek
pan posiadajacych wyksztatcenie wyzsze jest az o 22% wyzszy od mezczyzn. Wiecej
panoéw posiada natomiast wyksztatcenie zawodowe i gimnazjalne. Podobne wnioski
mozna sformutowaé analizujac odsetek wyksztatcenia miodych mezczyzn i kobiet

z uwzglednieniem miejsca zamieszkania respondentéw (Tabela 8.).
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Tabela 8. Odsetek mlodych kobiet i mezczyzn ze wzgledu na miejsce
zamieszKkania i poziom wyksztaltcenia

Kobiety w wieku 20-34 MezZczyzni w wieku 20-34

Miasto Wies Miasto Wies
Wyzsze 45 56,4 40,9 50,5
policealne 22,3 35,4 39 52,1
Srednie 27,1 42 37,2 49,3
zasadnicze zawodowe 14,3 21,5 17,9 24,3
gimnazjalne 9,7 9,7 18,9 17,5
podstawowe ukonczone 4,1 4,2 10,8 9,4
nieustalony 44,5 48,2 43,1 44,3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Ludnosé, 2013, Tablica wynikowa nr 37).

Aby uzyska¢ pelny obraz sytuacji kobiet pod wzgledem wyksztatcenia warto
przeanalizowa¢ rowniez statystyki zwigzane z podejmowaniem przez kobiety studiow
podyplomowych i doktoranckich. Coraz wieksza popularnoscia wsrdd pan cieszg sie
bowiem tego typu studia. GUS podaje, Ze liczba doksztatcajacych sie na studiach
podyplomowych kobiet w roku akademickim 2009/10 stanowita 68,1% wszystkich
stuchaczy. Réwniez udziat kobiet na studiach doktoranckich jest przewazajacy, stanowi
bowiem 52,4% og6tu studentéw. Dla poréwnania warto nadmienié, ze w roku szkolnym
2005/06 doktorantki stanowity 49,3% uczestnikow tej kategorii studiéw, zatem ich
ilos¢ z roku na rok, systematycznie rosnie (http://poradnik-kariery.monsterpolska.p],
08.05.2014).

Sytuacja kobiet osiggajacych niskie dochody

W odniesieniu do grupy kobiet osiggajacych niskie dochody niezwykle trudno
zinterpretowac dostepne dane statystyczne. Warto zaznaczy¢, ze przez tzw. niski dochéd
rozumie sie kryterium dochodowe przyznania zasitku rodzinnego wedlug ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych (Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. Dz. U. z 2013, poz.
1456). Od 1 listopada 2012 r. kryterium to wynosi 539 zt osigganego dochodu

13
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w przeliczeniu na jednego cztonka rodziny w miesigcu oraz 623 zt w przypadku, gdy
w rodzinie jest dziecko niepelnosprawne (podstawa do orzeczenia w tej sprawie jest
dokument potwierdzajacy niepetnosprawnos¢ lub stopien niepetnosprawnosci).

W tym zakresie ewidencja wskazuje, ze sposrdd 677 tys. wieloosobowych gospodarstw
domowych korzystajacych ze $wiadczen zaleznych od dochodu, w niemal 85% glowa
gospodarstwa domowego jest kobieta (Beneficjenci, 2013, s. 69). Jest to
prawdopodobnie efektem techniki wypeiniania arkusza spisowego, ktéry identyfikuje
osobe, z ktorg prowadzony jest wywiad jako pierwsza (gtowe gospodarstwa domowego),
mimo iz w metodologii pozostatych badan GUS, szczegélnie budzetéw gospodarstw
domowych glowg tg jest osoba osiggajaca najwyzszy dochdd. Poniewaz to wiasnie
kobiety sg bardziej chetne do wypetniania arkuszy spisowych, stad tez wskazuje sie je w
tych badaniach jako gtowy gospodarstw. Dlatego tez nie mozna dokonaé uogdélnienia
i sformutowaé wniosku, Ze w gospodarstwach prowadzonych przez kobiety sytuacja

materialna jest gorsza.
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2. Przedsiebiorczosc¢ kobiet w ujeciu danych statystycznych

Przedsiebiorczo$¢ przejawia sie w specyficznych postawach i zachowaniach. Oznacza
umiejetno$¢ wychwytywania nadarzajacych sie okazji i szans, podejmowania ryzyka
dziatalnosci, aktywne reagowanie na mozliwos$ci, jakie stwarza otoczenie. Najbardziej
oczywistym przejawem przedsiebiorczosci jest decyzja o podjeciu dziatalnoSci
gospodarczej. Analizujac dane dotyczace prowadzenia wtasnej dziatalnoSci gospodarczej,
struktura przedsiebiorstw osob fizycznych powstatych w 2011 r. i aktywnych w 2012 r.
wskazuje, ze kobiety stanowity 37,1% osd6b zaktadajacych dziatalno$¢ gospodarcza
(Warunki, 2013, s. 49). Sposréd przedsiebiorstw nie zatrudniajacych pracownikéw
35,8% stanowity firmy zatozone przez kobiety. Ws$rdod tych, ktére =zatrudniaty
pracownikéw odsetek kobiet wtascicieli byt wyzszy i wynosit 43,8%. Wynika stad, ze
kobiety wtascicielki czeSciej niz mezczyzni powiekszaty swoje firmy poprzez

zatrudnienie pracownikéw.

Najbardziej sfeminizowane rodzaje dziatalno$ci, w ktorych zatozono firmy w roku 2011,
to odpowiednio (Warunki, 2013, s. 49):

opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (78,9%),

e pozostata dziatalnos$¢ ustugowa (69,3%),

e edukacja (61,1%),

e zakwaterowanie i gastronomia (56,1%) oraz

¢ finanse i ubezpieczenia (50,6%).
Problemy, jakie napotykaja kobiety na swojej drodze zawodowej, zaréwno na rynku
pracy, jak i w miejscu pracy, paradoksalnie hartuja je, uodporniaja na problemy, ucza jak
radzi¢ sobie z trudnoS$ciami, powoduja, Ze s3 one bardzo zdeterminowane do tego, by
by¢ aktywnymi i przedsiebiorczymi, by podejmowac trudne decyzje dotyczace
podejmowania dziatalnoSci gospodarczej. Kobiety sg zdeterminowane, by dziata¢, by by¢
aktywnymi uczestnikami zycia spoteczno-gospodarczego, by osigga¢ sukces - i bardzo

czesto im sie to udaje (Piecuch, 2013, s. 190).

Przedsiebiorczo$¢ objawia sie takze w miejscu pracy. Oznacza umiejetnos¢
podejmowania decyzji, organizowania pracy ludzi, motywowania ich do sprawnej
realizacji celéw. Cecha ta istotna jest na wszystkich szczeblach zarzadzania. Analizujac
sytuacje kobiet w tym wzgledzie mozna stwierdzi¢, Ze rola przedsiebiorczych,
aktywnych zawodowo pan z roku na rok rosnie, cho¢ ich odsetek w kardach
zarzadzajacych najwyzszych szczebli zwlaszcza duzych korporacjach w poréwnaniu do
mezczyzn wcigz jest niewielki. Wedlug danych Gtownego Urzedu Statystycznego,

w pazdzierniku 2012 r. grupie dyrektoréw generalnych i wykonawczych na 137 tys.
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os6b byto 37 tys. kobiet (Struktura, 2014, s. 74). Stanowi to okoto 27% ogotu
zatrudnionych w tej grupie.

Specyficzne s3 motywy podejmowania dziatalno$ci gospodarczej przez kobiety. Wedtug
danych pochodzacych z badan zrealizowanych przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci (dalej: PARP) w roku 2011, gtéwnym motywem zaktadania wtasnych
przedsiebiorstw przez kobiety byty (Przedsiebiorczosé¢, 2011, s. 48):

e brak satysfakcji z pracy najemnej,

e chec¢ wykorzystania sprzyjajacych okoliczno$ci.
Szczegbtowe informacje na ten temat prezentuje Tabela 9, w ktérej dla poréwnania

podano takze analogiczne statystyki dla mezczyzn.

Tabela 9. Motywy podjecia dzialalnosci gospodarczej przez kobiety wg badan
PARP

Motywy K M
Zagrozenie bezrobociem, wieksza pewno$¢ 8,9 8,2
Mozliwo$¢ rozwoju zawodowego 7,6 6,1

Dazenie do niezalezno$ci samodzielno$ci w decydowaniu

o wlasnym losie 114 14,3
Brak satysfakcji z pracy najemnej 17,7 14,3
Konieczno$¢ przejecia rodzinnej firmy 2,5 3,1
Potrzeba polepszenia sytuacji materialnej 2,5 2,0
Brak alternatywy w postaci pracy najemnej 10,1 13,2
Che¢ wykorzystania sprzyjajacych okolicznos$ci 17,7 19,4
Inne 21,5 21,9
Liczba respondentow N=806 N=996

Zrédto: (Przedsiebiorczosé, 2011, s. 48).

Wiekszos$¢ ankietowanych oséb przed podjeciem dziatalno$ci gospodarczej pracowata
na pelnym etacie (odpowiednio: 68% kobiet i 67% mezczyzn) lub tez posiadata status

osoby bezrobotnej zarejestrowanej w urzedzie pracy (po 17% w kazdej grupie).

16



Przedsiebiorczos¢ kobiet wykluczonych. Raport z badan pilotazowych

Badajac grupe 347 kobiet bezrobotnych oraz biernych zawodowo, wskazano, ze
najwazniejszymi czynnikami powstrzymujacymi je przed zatozeniem dziatalnosci
gospodarczej byty (Przedsiebiorczos¢, 2011, s. 55):

— brak odpowiednich funduszy/kapitatu (55%),

— procedury administracyjne zbyt duza biurokracja przy zaktadaniu firmy (19%),

— brak pomystuy, jakg dziatalno$¢ mogtabym prowadzi¢ (17%),

— strach przed porazka, bankructwem (16%),

— trudno$¢ w taczeniu obowigzkdw rodzinnych i pracy (9%),

— nadmierne obcigzenie praca (8%),

— nienormowany czas pracy (6%),

— rodzina/znajomi odradzali mi podjecie dziatalnosci (3%).

Wedtug wynikéw tych badan najtrudniejsze dla kobiet w prowadzeniu dziatalnosci

gospodarczej byty (Przedsiebiorczos¢, 2011, s. 67):

zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy (np. podatki, ZUS) - 32%,
— zdobywanie nowych Kklientéw - 30%,

— konkurencja ze strony innych firm - 17%,

— dostep do kapitatu finansujacego rozwdj firmy - 13%,

— mato elastyczne prawo pracy - 7%,

— konkurencja ze strony szarej strefy - 7%.

Istotnych informacji dotyczacych specyfiki przedsiebiorczosci kobiet na terenie
wojewodztwa podkarpackiego dostarczaja badania przeprowadzone w 2011 r. przez
T. Piecuch (Problematyka, 2012, s. 175-193). Wykazaty one, Ze gtdéwnym motywem
podejmowania wtasnej dziatalnoSci gospodarczej przez badane kobiety byta realizacja

marzen kobiet oraz nieche¢ do pracy na etacie (Tabela 10).

Tabela 10. Motywy podejmowania dzialalnos$ci gospodarczej przez badane
kobiety

Odpowiedzi Odsetek
marzytam o tym od dziecka 39,3
nie mogtabym pracowac na etacie, to nie dla mnie, chce by¢ sama sobie szefem 25,7
nie miatam wyj$cia, stracitam prace (nie mogtam znalez¢ pracy) 18,6
zachecili mnie inni 171
wykorzystatam nadarzajacy sie okazje 14,3
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Odpowiedzi Odsetek
kontynuowatam rodzinng tradycje 13,6
chciatam udowodni¢ sobie i innym, ze sobie poradze 57

Zrédto: (Problematyka, 2012, s. 175 - 193).

Wsrod ankietowanych pan, zdiagnozowano nastepujgce problemy podczas zaktadania

dziatalnosci gospodarczej (Problematyka, 2012, s. 189):

— z koniecznymi pozwoleniami, dokumentami, ze zbyt duza iloScia formalnosci,
biurokracja - 45,33%

— finansowe, nie uzyskatam kredytu, zmuszona bytam zgromadzi¢ odpowiednig ilos¢
kapitatu - 20%

— 7z niejasnymi, niezrozumialymi przepisami, ze skomplikowanymi procedurami
rejestracyjnymi - 10,67%

— zuzyskaniem dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej - 10,67%

— z urzedami, zte nastawienie urzednikéw, nie dotrzymywanie przez nich terminow
pewnych rozstrzygnie¢, zta atmosfera wokot przedsiebiorczosci i przedsiebiorcow -
5,33%

— zlokalem, dziatka na dziatalno$¢ gospodarcza - 4%

— ze wszystkim miatam problemy, bytam przerazona, nie wiedziatam od czego zacza¢ -
1,33%

W trakcie funkcjonowania firmy, ankietowane kobiety wskazywaty na nastepujace
problemy (Problematyka, 2012, s. 189):

— brak $rodkow finansowych - 29,81%

— bardzo wysokie podatki - 19,89%

— bardzo silna konkurencja - 17,39%

— problemy z ptynnoscia finansowa firmy - 6,21%

— bardzo wysokie koszty funkcjonowania firmy, szczegélnie koszty pracy - 5,60%

— problemy formalno-prawne - 5,60%

— zbyt mata ilo$¢ klientéw, problemy z klientami, zbyt duze wymagania klientow - 4,97%
— ciagty strach przez Urzedem Skarbowym - 4,28%

— biurokracja - 3,73%

— problemy z dostawcami - 3,11%

— niedotrzymywanie terminéw ptatnosci - 1,24%

Podsumowujac mozna stwierdzic¢ za V. Colligan, B. Schoenfeldem i A. Swiftem, ze kobiety
przedsiebiorcy w specyficzny sposéb traktujg swoje firmy - one po prostu musza sie

w nich zakocha¢ i w tym, co robig. Traktujg je bardzo osobiscie - jak wtasne dzieci, jak
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cztonkéw rodziny. Pienigdze nie sg dla nich najwazniejsze - one chca by¢ niezalezne
i robic to, co chcg, ile chca i jak chca, a wtasne firmy umozliwiajg im realizacje tych celow
(V. Colligan, B. Schoenfeld i A. Swift, 2008, s. 39, 47).
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3. Wyniki badan przeprowadzonych wsrod wybranych grup kobiet

W ramach realizacji projektu ,BADGE-Business Advice and Guidance training for women
Entrepreneurs” przeprowadzono badania pilotazowe wsréd podwdéjnie wykluczonych
kobiet, dzielagc grupe docelowa na trzy podgrupy, wskazane we Wprowadzeniu,
tj. mtodych (ponizej 34 roku zycia), pochodzacych z terendw wiejskich oraz osiggajacych
niskie dochody. Badanie przeprowadzone zostalo w styczniu 2014 r. na tacznej grupie
16 kobiet. W tym celu wykorzystano kwestionariusz ankietowy (dla kobiet) oraz semi-
strukturyzowany kwestionariusz wywiadu pogtebionego (dla badacza), ktory miat

zainicjowac i pomoc zrealizowa¢ wywiad z respondentkami.

Podsumowanie uzyskanych wynikéw

W pierwszej grupie - mlodych kobiet - uczestniczylo 6 peinoletnich pan w wieku

ponizej 34 roku zycia. W trakcie badania przedyskutowano kwestie stanowigce

przedmiot badan i uzyskano nastepujace odpowiedzi.

Pytanie 1. Czy kiedys uczestniczytas w kursie na temat zaczynania biznesu dla kobiet?

Jesli tak, jakie masz doswiadczenia? Jesli nie, czy chciatabys uczestniczy¢ w takim kursie?

Wiekszos$¢ pan (4 osoby) uczestniczyta w takim kursie, a uzyskane informacje okazaty
sie im przydatne. Poniewaz kursy te ze wzgledu na swojg tematyke byty raczej kursami
bazujacymi na informacji (teoretycznymi), uczestniczki spotkania wskazaty najczesciej
na brak umiejetnosci praktycznych. Jedna z pan zwrdcita uwage na to, Ze miata okazje
w praktyce zetkna¢ sie z tematyka zakladania wilasnej dziatalnos$ci gospodarczej, tylko
ze wzgledu na praktyke, jaka odbyta w urzedzie gminy przy obstudze systemu rejestracji

podmiotéw gospodarczych.

Pytanie 2. Czy jestes zadowolona z istniejgcych metod szkolenia i wsparcia, jakich

potrzebujesz do zaczecia wtasnego biznesu?

Badane panie wskazaty, Ze istniejg strony internetowe poswiecone tej podejmowania
dziatalno$ci gospodarczej. Informacje na ten temat sg raczej ogélnodostepne. Zaznaczaty
jednak, ze kompleksowych informacji powinno by¢ znacznie wiecej, cho¢ sam system

jest dobry. Podobnie w odniesieniu do szkolen - w zasadzie w wiekszosci z nich dla os6b
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pozostajacych bez pracy wskazywane sg mozliwosci zatozenia wiasnej dziatalnosci
gospodarczej. Znacznie rzadziej temat ten jest poruszany przy okazji szkolen dla os6b
mtodych, cho¢ jest to uzaleznione od ich sytuacji edukacyjnej. Przyktadowo tematyka ta
omawiana jest na niektorych kierunkach studiéow. Osoby studiujgce maja do nich zatem
stosunkowo tatwy dostep, takze biorac udziat w roéznego rodzaju inicjatywach
popierajgcych aktywno$¢ przedsiebiorcza mtodych ludzi, a organizowanych przy

uczelniach.

Pytanie 3. Jakie sq wedtug Ciebie gtéwne bariery dla podwdjnie dyskryminowanych kobiet,
ktére powstrzymujq je przed zatozZeniem wtasnego biznesu? (np. brak wiedzy, bariera

jezykowa, regulacje prawne, przeszkody finansowe, problemy rodzinne itd.)

Najbardziej znaczacg bariera wskazywang przez uczestniczki spotkania,
uniemozliwiajgcg zatozenie wtasnej firmy byt brak doswiadczenia w prowadzeniu tego
typu dziatalno$ci. Kilka z pan wskazato przeszkody finansowe, ale nie byty one
najbardziej znaczacymi dla nich. Panie wskazywaly rdéwniez strach przed
odpowiedzialno$cia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, cho¢ nie dotyczyto to
momentu jej zakladania (ze wzgledu na znajomos$¢ teoretycznych procedur rejestracji
dziatalnoSci gospodarczej), a bardziej okresu, kiedy firma juz funkcjonuje, napotyka

szereg problemdw, z ktorymi przedsiebiorca powinien sobie radzic.

Pytanie 4. Czy ktdrys z Twoich znajomych ma dobre doswiadczenia z zaktadaniem

swojego biznesu? (prosze krétko opisac obszar dziatania, klientéw itd.).

Jedna z pan podata przykitad swojej kolezanki ktéra zatozyta wtasng dziatalnos¢
gospodarcza (firme handlowa) i ktéra obecnie jest w trakcie zmiany rynku docelowego
ze wzgledu na spadek zainteresowania w obecnej siedzibie oferta jej firmy. Dziatalnos¢,
mimo istniejacych problemoéw, jest jednak prowadzona nadal. Badane panie pozytywnie
odniosty sie do tego przykladu akcentujac, ze utrata klientow nie oznacza od razu
zamkniecia dziatalno$ci, ajedynie moze wymusza¢ podjecie pewnych koniecznych
zmian, np. lokalizacji sklepu, ktére w konsekwencji moga okazac¢ sie bardzo korzystne

dla przedsiebiorstwa.
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Pytanie 5. Jak wedtug Ciebie podwdjnie dyskryminowane kobiety mogq by¢ zmotywowane

do zatozenia wtasnego biznesu?

Panie nie odniosty wrazenia, ani nie majg przekonania, Zze podwojnie dyskryminowane
kobiety sg obecnie jako$ specjalnie zachecane i motywowane do podejmowania wtasnej
dziatalnoSci gospodarczej. Szerzej na to pytanie, panie udzielily odpowiedzi

W powigzaniu z pytaniem nr 6.

Pytanie 6. W jaki sposéb mozna zmotywowaé¢ podwdjnie dyskryminowane kobiety do

wziecia udziatu w kursie na temat zaktadania wtasnego biznesu?

Respondentki zapytane o sposoby motywowania podwodjnie dyskryminowanych kobiet
do podejmowania dziatalnos$ci gospodarczej, wskazaty najczesciej na zachety finansowe
w postaci wsparcia pomostowego (optaty czeSci naleznych danin publicznych) oraz
pomoc w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej (np. przypomnienia o roéznych

terminach i zobowigzaniach wynikajgcych z obowigzujacego przedsiebiorcéw prawa).

W drugiej grupie - kobiet o niskich dochodach - uczestniczyto 5 pan uprawnionych do

otrzymania $wiadczen spotecznych ze wzgledu na wysoko$¢ uzyskiwanego dochodu.
W trakcie spotkania przedyskutowano wskazane kwestie i uzyskano nastepujace

odpowiedzi.

Pytanie 1. Czy kiedys uczestniczytas w kursie na temat zaczynania biznesu dla kobiet?

Jesli tak, jakie masz doswiadczenia? Jesli nie, czy chciatabys uczestniczy¢ w takim kursie?

Panie z tej grupy nie uczestniczyty w kursach dotyczacych podejmowania dziatalno$ci

gospodarczej, ale wyrazity taka chec jesli bytby organizowane w przysztosci.

Pytanie 2. Czy jestes zadowolona z istniejgcych metod szkolenia i wsparcia, jakich

potrzebujesz do zaczecia wtasnego biznesu?

Badane kobiety wskazywaly, Ze jest sporo kursow o tematyce zwigzanej
z podejmowaniem dziatalno$ci gospodarczej (np. na temat dostepnych $rodkéw na ten

cel) z urzeddw pracy czy ze Srodkéw unijnych. Jednak znaczna wiekszo$¢ z nich opiera
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sie tylko na zagadnieniach teoretycznych. Brakuje w nich komponentu praktycznego, co
znacznie utrudnia zrozumienie logiki catego, skomplikowanego procesu podejmowania

i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek.

Pytanie 3. Jakie sq wedtug Ciebie gtdwne bariery dla podwdjnie dyskryminowanych kobiet,
ktore powstrzymujq je przed zatozeniem wtasnego biznesu? (np. brak wiedzy, bariera

jezykowa, regulacje prawne, przeszkody finansowe, problemy rodzinne itd.)

Wiekszos¢ z badanych pan podkreslata, Ze znaczacq barierg powstrzymujaca je przed
zalozeniem firmy s3 problemy rodzinne i zobowigzania z tego faktu wynikajace. Panie
wskazywaly, Ze trudno jest potaczy¢ rodzicielstwo z prowadzeniem wtasnej dziatalno$ci
gospodarczej. Kolejng przeszkoda s3 aspekty finansowe i konieczno$¢ posiadania
znaczacego wkiadu wtasnego, co w przypadku niektérych typow dziatalnosci mogtoby

znacznie utrudnic ich rozpoczecie.

Pytanie 4. Czy ktdrys z Twoich znajomych ma dobre doswiadczenia z zaktadaniem

swojego biznesu? (prosze kroétko opisac obszar dziatania, klientéw itd.).

Kilka badanych pan wymienito przyktad kolezanek prowadzacych witasng dziatalnos¢
gospodarcza w sektorze ustug. Efekty tych decyzji - w ich opinii - nie byty zadawalajace,
jednak panie te utrzymywaty sie z takiej dziatalnosci. Byt to zatem dobry przyktad dla

respondentek udowadniajacy, Ze mozna z powodzeniem prowadzi¢ biznes.

Pytanie 5. Jak wedtug Ciebie podwdjnie dyskryminowane kobiety mogq by¢ zmotywowane

do zatozenia wtasnego biznesu?

Respondentki wskazaly na aspekty finansowe jako gtéwny element motywacyjny do
zalozenia wtasnej dziatalnoSci gospodarczej. Brak kapitatu postrzegany jest przez nie
jako gtowna bariera podejmowania dziatalnosci gospodarczej. W opinii badanych
wiekszy dostep do zewnetrznych Zrédet finansowania mogtby stanowi¢ skuteczng
zachete dla osdb, ktére nie s3 do konica zdecydowane, ktére wahajg sie czy sprébowac

swoich sit we wiasnej firmie.

23



Przedsiebiorczos¢ kobiet wykluczonych. Raport z badan pilotazowych

Pytanie 6. W jaki sposéb mozna zmotywowaé¢ podwdjnie dyskryminowane kobiety do

wziecia udziatu w kursie na temat zaktadania wtasnego biznesu?

Badane panie wskazaty w konteks$cie pytania nr 5, Ze zachety finansowe (uznane jako
kluczowe do podjecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej) powinny by¢ oszacowane na
odpowiednim - ich zdaniem wyzszym - poziomie. Obecnie wsparcie pomostowe,
zapewniane przez panstwo w niektorych sytuacjach, jest stanowczo za niskie i nie

zacheca do prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarcze;.

W trzeciej grupie respondentek - kobiet z terenéw wiejskich - uczestniczyto 5 pan

zamieszkujgcych tereny wiejskie. W trakcie spotkania przedyskutowano kwestie
stanowigce przedmiot badania i uzyskano w wyniku tego szereg interesujgcych

odpowiedzi.

Pytanie 1. Czy kiedys uczestniczytas w kursie na temat zaczynania biznesu dla kobiet?

Jesli tak, jakie masz doswiadczenia? Jesli nie, czy chciatabys uczestniczy¢ w takim kursie?

Tylko jedna z grupy badanych pan podczas studiéw pisata prace dyplomowa
o zaktadaniu dziatalno$ci gospodarczej w wybranej formie prawnej, zatem dla niej ta
tematyka nie byta obca, miata wiedze na ten temat. Pozostate panie nie uczestniczyty
w takich kursach, jednak wyrazity zainteresowanie tg tematyka, a co sie z tym wigze

deklarowaty chec¢ uczestnictwa w tego typu szkoleniach w przysztosci.

Pytanie 2. Czy jestes zadowolona z istniejgcych metod szkolenia i wsparcia, jakich

potrzebujesz do zaczecia wtasnego biznesu?

Badane panie podkreslity, ze tematyka dotyczgca metod i form wsparcia kobiet chcacych
zalozy¢ wtasng firme jest oferowana przy okazji réznych kurséw aktywizujacych,
np. organizowanych przy urzedach pracy, jednak wiekszo$¢ z nich jest tylko kursami
informacyjnymi i omawia zagadnienia prawne. Brakuje symulacyjnych kursow z zakresu
zaktadania dziatalnoSci gospodarczej, przekazujagcych wiedze praktyczng, Kktéra
pomagataby rozwigzywa¢ konkretne problemy zwigzane 2z podejmowaniem

i prowadzeniem dziatalnoSci gospodarczej, jakie moga pojawic sie w przysztosci.
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Pytanie 3. Jakie sq wedtug Ciebie gtéwne bariery dla podwdjnie dyskryminowanych kobiet,
ktére powstrzymujq je przed zatoZeniem wtasnego biznesu? (np. brak wiedzy, bariera

jezykowa, regulacje prawne, przeszkody finansowe, problemy rodzinne itd.)

Panie wskazaty na istniejgce bariery prawne i wielo$¢, takze ztozonos$¢, niespojnosc
i niezrozumiato$¢ przepisow prawnych, ktéra w ich opinii jest bardzo trudna do
odczytania i interpretacji. Podobnie - zdaniem respondentek - prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej jest obarczone duzym ryzykiem. Ich zdaniem moze to skutecznie
powstrzymywac przed podjeciem decyzji o posiadaniu wtasnej firmy. Panie stwierdzity
takze, ze problemem jest duza odpowiedzialno$¢ za firme i zatrudnianych pracownikéw
oraz obowigzki rodzinne, jakie wiekszosc¢ z nich posiada. W przypadku wielu badanych

pan trudno bytoby pogodzi¢ obowigzki wynikajace z posiadania rodziny i firmy.

Pytanie 4. Czy ktdrys z Twoich znajomych ma dobre doswiadczenia z zaktadaniem

swojego biznesu? (prosze krdétko opisa¢ obszar dziatania, klientéw itd.).

Przyktady dalszych znajomych, podawanych przez niektére uczestniczki, dotyczyty
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (byt to handel, sprzedaz detaliczna).
Badane panie nie znaty szczeg6tow dziatalnosci, ale wskazywaty na lokalny zasieg kregu

odbiorcéw bez jakichs wiekszych spektakularnych sukcesow.

Pytanie 5. Jak wedtug Ciebie podwdjnie dyskryminowane kobiety mogq by¢ zmotywowane

do zatozenia wtasnego biznesu?

Panie wskazaty, ze istnieje stereotyp mezczyzny specjalisty w rdznych branzach, ale
zdania w tej kwestii byty podzielone. Jedna z pan podkres$lata, ze w takich sytuacjach
powinno odchodzi¢ sie od takiego postrzegania i ktas¢ akcent na wspotpartnerstwo,
szczegblnie w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnoSci gospodarczej. Zdaniem
badanych skuteczna motywacja mogtaby wynika¢ zatem z ograniczania (lub
likwidowania) bardzo niekorzystnego zjawiska dotykajgcego wspdiczesne kobiety -

dyskryminacji i w zwigzku z tym postrzegania ich jako gorsze, stabsze, zalezne od
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mezczyzn, ktore sobie nie poradzg z obowigzkami zwigzanymi z prowadzeniem wtasnej
firmy.
Pytanie 6. W jaki sposéb mozna zmotywowa¢ podwdjnie dyskryminowane kobiety do

wziecia udziatu w kursie na temat zaktadania wtasnego biznesu?

Panie wskazaty, Ze istotnym czynnikiem motywujacym kobiety do tego, by z wtasnej
inicjatywy zatozyty dziatalno$¢ gospodarcza jest posiadanie znaczacych oszczednoSci.
OszczednosSci te musiatyby by¢ na wystarczajgcym poziomie, by moc je chcie¢
zainwestowa¢ nie przeznaczy¢ na konsumpcje. Po raz kolejny zatem respondentki
wskazaly na istotno$¢ kapitatu (dostepu do zewnetrznych Zrdédet finansowania)
w procesie podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Drugim czynnikiem,
ktéry moégtby zacheci¢ kobiety do prowadzenia wtasnej dziatalno$ci mogtaby by¢
pewnos$¢ interesu, jednak ta jest trudna do okreslenia w warunkach gospodarki
rynkowej i wszechobecnej konkurencji. Trudno ja wskaza¢ i zagwarantowaé. Ryzyko
prowadzenia dziatalno$ci zostato uznane za znaczacg bariere w prowadzeniu wtasnego

biznesu.

Tabela 11. Podsumowanie wynikéw uzyskanych na podstawie ankiet

Lp. Pytanie Tak Nie

Czy znasz formy wsparcia dostepne dla kobiet, ktére

1 chca zatozy¢ wlasny biznes w Twoim kraju?

9 7

Czy znasz jakie$ specjalne $rodki pomagajace podwojnie
dyskryminowanym kobietom w zatozeniu biznesu?

Czy znasz jakies$ osrodki informacyjne, ktore udzielaja
3 darmowego lub taniego doradztwa na temat tego jak 9 7
zalozy¢ i prowadzi¢ swoj biznes?

Czy uwazasz ze mozesz dosta¢ odpowiednie wsparcie i

4 doradztwo dla Twojego biznesu? 12 4
5 Czy uwazasz ze kobiety w Twojej sytuacji majg mniejsze 7 9
szanse na prowadzenie biznesu?
6 Jakie sg wedtug Ciebie czynniki decydujace o udanym rozpoczeciu biznesu?
6.1 dobre szkolenie, darmowe lub w niskiej cenie 15 1
6.2 d.oradztwo prawne na temat rejestracji i prowadzenia 16 0
firmy
6.3 mozliwo$¢ doradztwa w temacie pomystu na biznes 15 1
6.4 doradztwo i wsparcie przy tworzeniu biznesplanu 16 0
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Lp.

Pytanie Tak

Nie

6.5

mozliwo$¢ uzyskania mikrokredytu 10

6.6

mozliwo$¢ bilansu miedzy zyciem zawodowym

. 13
i prywatnym

Czy uwazasz ze kurs szkoleniowy skupiajacy sie na
umiejetnosciach miekkich bedzie uzyteczny do
zachecenia Cie do wejscia na rynek pracy jako osoba
samozatrudniona lub przedsiebiorca?

12*

3*

Czy uwazasz, ze historie sukcesu os6b w podobnej

*
sytuacji zachecityby Cie do zatoZenia wtasnego biznesu? 11

4*

Czy chciatabys sie uczy¢ od innych z uzyciem mediéw
spoteczno$ciowych?

10

Czy chciataby$ mie¢ mentora podczas zaktadania

swojego biznesu? 14

11

Czy chciatabys sie uczy¢ z wykorzystaniem

innowacyjnych narzedzi e-learning? 13

* - wyniki niepetne, jedna z uczestniczek nie udzielita odpowiedzi.

Lp.

Tytut warsztatu

Tak

Nie

Stworzenie i prowadzenie biznesu w domu

13

Rozumienie, Ze powinienem pracowac dla siebie

Balans miedzy zyciem zawodowym i rodzinnym

Zarzadzanie przej$ciem z zatrudnienia do samozatrudnienia

10

Stworzenie i prowadzenie biznesu w sektorze handlu

10

Zwiekszenie pewnosci siebie, aby zacza¢ biznes

15

Rozpoczecie biznesu po okresie bezrobocia

11

Stworzenie i prowadzenie biznesu rodzinnego

N | |, ||| 3|0 | w

O || N ||| |w|N]|F

Stworzenie i prowadzenie biznesu jesli nie jeste$ z Polski

[EnN
N

—_
()

Stworzenie i prowadzenie biznesu po wyrzuceniu z rynku
pracy

11
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Tabela 12. Podsumowanie wynikdw uzyskanych na podstawie ankiet wedlug
przynaleznosci do grupy respondentek

Mtode kobiety Ko_ble_ty Koblet;/
(18-34) o niskich Z terendow
dochodach wiejskich
Lp. Pytanie Tak Nie Tak Nie Tak Nie
Czy znasz formy wsparcia
1 dostgp,ne dla kob.let, ktore chc.q 3 3 3 2 3 2
zatozy¢ wiasny biznes w Twoim
kraju?
Czy znasz jakie$ specjalne $rodki
9 pomagajace podwdjnie . 1 5 1 4 0 5
dyskryminowanym kobietom
w zatozeniu biznesu?
Czy znasz jakie$ o$rodki
informacyjne, ktore udzielaja
3 darmowego lub taniego doradztwa 4 2 2 3 3 2
na temat tego jak zatozy¢
i prowadzi¢ swdj biznes?
Czy uwazasz Ze mozesz dostac
4 odpowiednie wsparcie i 5 1 4 1 3 2
doradztwo dla Twojego biznesu?
Czy uwazasz ze kobiety w Twojej
5 sytuacji majg mniejsze szanse na 2 4 3 2 2 3
prowadzenie biznesu?
6 Jakie sa wedtug Ciebie czynniki decydujgce o udanym rozpoczeciu biznesu?
6.1 dob.re .sz.koler.ne, darmowe lub 5 1 5 0 5 0
w niskiej cenie
6.2 dolradztvxll.o_prawne na t.em.at 6 0 5 0 5 0
rejestracji i prowadzenia firmy
6.3 mozliwos¢ dolradztwa W temacie 6 0 4 1 5 0
pomystu na biznes
6.4 doradztv.vo i wsparcie przy 6 0 5 0 5 0
tworzeniu biznesplanu
mozliwo$¢ uzyskania
6.5 mikrokredytu 2 4 4 1 4 1
6.6 mozliwo$¢ bll'ansu miedzy zyciem 5 1 3 2 5 0
zawodowym i prywatnym
Czy uwazasz ze kurs szkoleniowy
skupiajgcy sie na umiejetnosciach
” miekkich bedzie uzyteczny do 2 5 0 3 1

zachecenia Cie do wejscia na rynek
pracy jako osoba samozatrudniona
lub przedsiebiorca?
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Czy uwazasz, ze historie sukcesu
0s6b w podobnej sytuacji

8 zachecityby Cie do zatozZenia 3 3 4 1 4 0
wtlasnego biznesu?
Czy chciatabys sie uczy¢ od innych
9 z uzyciem mediéw 2 4 3 2 3 2
spoteczno$ciowych?
Czy chciataby$ mie¢ mentora
10  podczas zaktadania swojego 4 2 5 0 5 0
biznesu?
Czy chciatabys sie uczy¢
11  z wykorzystaniem innowacyjnych 3 3 5 0 5 0
narzedzi e-learning?
Mtode kobiety Kolble.ty KOblet:V
(18-34) o niskich Z terendéw
dochodach wiejskich
Lp. Tytut warsztatu Tak Nie Tak Nie Tak Nie
2 S'Fworzenle i prowadzenie 5 1 4 1 4 1
biznesu w domu
3 Rozumle{ne, ze powinienem 4 2 3 9 1 4
pracowac dla siebie
4 Balans mlgdzy zyciem ) 4 3 9 4 1
zawodowym i rodzinnym
Zarzadzanie przejSciem
5 zzatrudnienia do 4 2 3 2 3 2
samozatrudnienia
Stworzenie i prowadzenie
6 biznesu w sektorze handlu 4 2 4 1 2 3
~ Zw1qkszer}1e.pewnosc1 siebie, 6 0 5 0 4 1
aby zacza¢ biznes
3 Rozpoczq.ae biznesu po okresie 4 2 3 9 4 1
bezrobocia
9 S'Fworzenle i prowadzenle 4 2 2 3 3 9
biznesu rodzinnego
10 Stworzenie i prowadzenie 4 2 3 0 5

biznesu jesli nie jeste$ z Polski
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4. Wyniki badan przeprowadzonych wsrod doradcow i trenerow
przedmiotow zawodowych

W ramach dalszej realizacji projektu przeprowadzono wywiady wsrdéd doradcow
zawodowych oraz treneré6w przedmiotéw zawodowych. Badanie przeprowadzone
zostalo w lutym 2014 r. natgcznej grupie 5 oséb, w ktoérej znalazto sie 3 doradcow
zawodowych i 2 treneréw przedmiotéw zawodowych. W przedmiotowym badaniu
wykorzystano kwestionariusz ankietowy (dla badanych) oraz semi-strukturyzowany
kwestionariusz wywiadu pogtebionego (dla badacza), ktéry miat utatwi¢ zainicjowanie

wywiadéw z respondentami.

Podsumowanie uzyskanych wynikow

W trakcie badania przedyskutowano kwestie stanowigce przedmiot badan i uzyskano

nastepujace odpowiedzi.

Pytanie 1. Zdefiniuj 3-4 ustugi wsparcia lub szkolenia dla mtodych przedsiebiorcéw
obecnie dostepne na rynku w Twoim kraju, w szczegdlnosci dla podwdjnie

dyskryminowanych kobiet, chcqcych zaczq¢ wtasny biznes i zosta¢ samozatrudnionymi.

Gtownymi obszarami wsparcia podwojnie dyskryminowanych kobiet, wskazywanymi
przez uczestnikdw spotkania byty:

- dotacje na zatozenie wtasnej dziatalno$ci gospodarczej,

- wsparcie pomostowe w optaceniu danin publicznych,

- Srodki na funkcjonowanie (na powstawanie i rozwoj) spétdzielni socjalnych,

- kursy jezykowe i komputerowe (ECDL), przydatne i potrzebne szczegdlnie osobom
z terenow wiejskich.

Poniewaz aspekty finansowe sa najbardziej istotng barierg czesto uniemozliwiajaca
zalozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, uczestnicy spotkania wskazali na start-up’y
jako Srodek na wsparcie zaktadania wlasnej dziatalnoSci przez osoby mtode, posiadajace
pomysty na wtasny biznes. Innym rodzajem wsparcia szeroko oferowanym przez
instytucje otoczenia biznesu i finansowanym w wiekszosci ze Srodkéw publicznych s3
preferencyjne kredyty i pozyczki oraz szereg instrumentéw inzynierii finansowe;.
Podobnie tez, dla mtodych przedsiebiorcéw funkcjonuje szeroko rozwinieta sie¢ szkolen

z cyklu ,ABC przedsiebiorczosci” obejmujacych kwestie marketingowe, opracowanie
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biznesplanu i procedure zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej (uwarunkowania

formalno-prawne).

Pytanie 2. Identyfikacja luk w Swiadczeniu ustug dla podwdjnie dyskryminowanych kobiet

chcqcych rozpoczqc¢ swdéj biznes (jesli sq).

Uczestnicy spotkania wskazali, Ze sama grupa podwojnie wykluczonych kobiet nie jest
grupg odpowiednio zidentyfikowang i rozpoznawang, a tym samym, sytuacja kobiet
nalezacych do niej nie doczekala sie omdwienia i uwzglednienia w dokumentach
strategicznych iprogramowych na szczeblu regionalnym i centralnym. Jesli system
pomocowy ,nie widzi” takiej grupy potencjalnych beneficjentéw, nie potrafi jej
zidentyfikowa¢ - nie moze tez by¢é mowy o zaplanowaniu prawidtowego wsparcia
i skutecznej walce z problemem podwdjnej dyskryminacji i zwigzanym z tym
wykluczeniem. Uczestnicy badania wskazali na szereg czynnikow miekkich
(w przeciwienstwie do twardych kompetencji opartych na zdobytej wiedzy), ktoérych
brak jest podwdjnie wykluczonym kobietom. Chodzi szczegélnie o:
e przygotowanie respondentek w zakresie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem,
emocjami czy sytuacjami trudnymi;
e wsparcie w postaci mentora dla oséb pragnacych zatozy¢ witasng dziatalnos¢
gospodarcza.
Kompetencje (twarde) nie sg tez czesto dostosowane do ogo6lnych potrzeb rynku,
w szczegOlnosci lokalnego. Powoduje to, ze ksztatcenie przebiega po linii umiejetnosci

i wiedzy trenerdw, a nie za$ wedtug faktycznego zapotrzebowania rynku.

Pytanie 3. jakie rodzaje usprawnienn moZesz zasugerowac do istniejqcych szkolen

i systemdéw wsparcia dla kobiet rozpoczynajqgcych swdj biznes w Twoim kraju?

Waznym elementem w opinii uczestnikow spotkania byto nakierowanie na praktyke
zaroOwno w zakresie zakladania wtasnej dziatalnoSci gospodarczej, jak i warsztaty
z kreacji wizerunku biznesowego dla kobiet. W tym pierwszym wzgledzie uczestnicy
wskazali, Ze wiele sposréd oséb zaktadajacych wtasne firmy powinno posiadaé
umiejetnos$ci praktyczne zaré6wno w zakresie realizacji procedury rejestracji, jak

i prowadzenia dziatlalno$ci gospodarczej. Potrzebne s3 zatem szkolenia i treningi

31



Przedsiebiorczos¢ kobiet wykluczonych. Raport z badan pilotazowych

z zakresu prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej, bazujaca na prawdziwych
programach, Kktére rzeczywiScie moga okaza¢ sie uzyteczne w praktyce -
np. finansowych, grach strategicznych pozwalajacych wyksztalci¢é umiejetnosci
prowadzenia firmy, formutowania misji i wizji, podejmowania strategicznych decyzji, itp.
W drugim zomawianych obszaréw wskazano na istotno$¢ kwestii zwigzanych
z kreowaniem prawidtowego wizerunku kobiety prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza,
a nawet sformutowano bardzo specyficzny polegajacy na ,wyposazenie szafy”
kandydatki na przedsiebiorce. Uczestnicy ponownie wskazali na role jaka mogiby
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez osoby rozpoczynajgce wtasny ,biznes”
odegra¢ asystent-mentor, ktéry mogitby wskazywac niezbedne do realizacji wymogi,
ocenia¢ pomysty, wspiera¢ rada. Uczestnicy zwrocili takze uwage na to, ze konkretne
szkolenia, dajace rzeczywiscie spory zapas wiedzy i pozwalajace naby¢ konkretnych
umiejetnosci sa niestety odptatne, a ich cena jest czesto bardzo wysoka, a w zwigzku

z tym ich dostepno$¢ dla wielu pan jest ograniczona.

Pytanie 4. Przedyskutuj metodologie realizowanych szkolen dla mtodych przedsiebiorcéw

na poziomie krajowym; jak wiele uwagi poswieca sie umiejetnosciom twardym i miekkim?

W opinii zebranych zbyt maty ktadzie sie nacisk na ksztattowanie umiejetnosci miekkich,
co powoduje, ze w wielu przypadkach to nie brak wiedzy, ale brak konkretnych
umiejetno$ci powoduje, Ze osoby maja problem z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. Uczestnicy spotkania zwrdcili uwage na fakt, ze w zakresie kompetencji
(umiejetnosci twardych) wiedza przekazywana i nabywana jest tatwa do
zweryfikowania. Efekt nabycia umiejetnosSci miekkich jest za$§ trudny do oceny,
a perspektywa czasu pozwalajaca na stwierdzenie zmiany moze by¢ dtuga. Jeden
z pytanych podat przyktad, ze w wielu przypadkach kompleksowe wsparcie dla oséb
chcacych zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarcza obejmuje szkolenia réznotematyczne
(ksztalcace umiejetnosci twarde i miekkie). P6zZniej, niezaleznie od efektow tych szkolen,
uczestnik chcacy skorzysta¢c z preferencyjnej dotacji na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej przygotowuje biznes plan oderwany od rzeczywistoSci. W efekcie to nie
brak tych umiejetnosci przewazyt o niepowodzeniu, ale nieprecyzyjne rozeznanie rynku.
Zwrocono uwage, ze potrzeba tu silnego wsparcia i wspoétdziatania szkolen w réznym

zakresie. Ogdlnie rzecz biorgc, uczestnicy badania dobrze oceniajg istniejacy system
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szkolen dla os6b chcacych zatozy¢ wtasng firme, za$ ich tematyka jest na tyle bogata, ze
to nie kwestie tematyki ale ksztaltowania potaczonych umiejetnosci powinny znalez¢
odzwierciedlenie w nowych ramach szkoleniowych. Poruszono problemy
zaangazowania psychologéow i coachéw w realizacje wsparcia dla oséb pragnacych
zalozy¢ wtasng dziatalnos$¢ gospodarcza, co w ocenie uczestnikow wydaje sie niezbedne

do oceny i wsparcia w nabywaniu umiejetnosci.

Pytanie 5. Jakie masz doswiadczenia w kwestii efektywnosci szkolenia w zakresie

umiejetnosci miekkich w Twoim kraju? Jakie usprawnienia i zmiany mozna wprowadzi¢?

Uczestnicy spotkania wskazali, ze z racji mozliwosci zaktadania dziatalnoSci
gospodarczej w ramach projektéw (jest to jedna z bardziej popularnych S$ciezek
inicjowania wtlasnego biznesu), wsparcie doradcéw zawodowych, psychologéw
i coachow powinno by¢ przewidziane w catym cyklu projektu, nie tylko w jego
poczatkowej fazie (szkoleniowej). Bardzo wiele probleméw, z Kktérymi mtodzi,
niedo$wiadczeni przedsiebiorcy nie moga sobie poradzi¢ pojawiaja sie bowiem juz
w fazie funkcjonowania firmy. Ponadto, koniecznym wydaje sie w tym zakresie
powotanie instytucji asystenta-mentora wspierajacego osobe chcaca zatozy¢ dziatalnos¢,
oraz te, ktora juz to uczynita. Gtdwnym obszarem, na jaki nalezy zwroci¢ uwage przed
rozpoczeciem szkolen jest precyzyjna analiza potrzeb. Wiele z oferowanych szkolen nie
odpowiada rzeczywistemu zapotrzebowaniu rynku i oséb chcacych sie uczy¢. Skutkuje
to brakiem okazji do wyksztatcenia sie umiejetno$ci i kompetencji potrzebnych do

prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.

Komentarz ogélny. Bazujgc na doswiadczeniu treneréw, zdefiniuj potrzeby rozwoju
umiejetnosci miekkich dla kobiet chcqcych rozwija¢ wtasny biznes, w szczegdlnosci tych,

ktore chcq by¢ zatrudnione.

Newralgicznymi obszarami, w ramach ktorych powinno rozwijac¢ sie umiejetnosci kobiet
chcacych zatozy¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarcza w opinii badanych treneréow
i doradcow sa:

- radzenie sobie z trudnymi sytuacjami i stresem,

- zwiekszenie pewnosci siebie,
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- kreowanie wlasnego wizerunku biznesowego,

- umiejetno$¢ kompleksowego spojrzenia na proces prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej,

- rozumienie istoty pracy dla siebie,

- umiejetno$c¢ rozpoczecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej zwtaszcza po okresie
bezrobocia,

- nauka godzenia zycia osobistego z zawodowym.

Wszystkie te wymienione wyzej obszary powinny by¢ objete intensywnym wsparciem

réznorodnych podmiotéw - doradcéw zawodowych, psychologéw oraz coachow.

Tabela 13. Podsumowanie wynikéw uzyskanych na podstawie ankiet od
doradcéw i treneréw przedmiotow zawodowych

Czy masz doswiadczenie w prowadzeniu ponizszych

Lp. warsztatow? Tak Nie
1 Stworzenie i prowadzenie biznesu w domu 2 3
2 Rozumienie, Ze powinienem pracowac¢ dla siebie 5 0
3 Balans miedzy Zyciem zawodowym i rodzinnym 4 1
4 Zarzadzanie przej$ciem z zatrudnienia do samozatrudnienia 1 4
5 Stworzenie i prowadzenie biznesu w sektorze handlu 2 3
6 Zwiekszenie pewnosci siebie, aby zacza¢ biznes 5 0
7 Rozpoczecie biznesu po okresie bezrobocia 5 0
8 Stworzenie i prowadzenie biznesu rodzinnego 1 4
9 Stworzenie i prowadzenie biznesu jesli nie jeste$ z Polski 1 4

10 Stworzenie i prowadzenie biznesu po wyrzuceniu z rynku 2 3

pracy

Ogolny komentarz na temat doswiadczenia uczestnikow w prowadzeniu
warsztatow dla rozwoju umiejetnosci miekkich:

Uczestnicy spotkania wskazali, ze czym innym jest ich do$wiadczenie w danym
tematycznie zakresie od istotnych obszarow, jakie powinny zosta¢ wsparte. Zwrocili oni
szczegblng uwage na fakt, ze szkolenia z zakresu zrozumienia istotnosci pracy dla siebie,
godzenia zycia osobistego z zawodowym, zwiekszenia pewnoSci siebie oraz
rozpoczynania pracy po okresie bezrobocia sg najistotniejszymi sposréd omawianych.

Istotne moga by¢ tez szkolenia zwracajagce uwage uczestnikow na ich mocne strony,
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wspierajace ich poczucie wiasnej wartosci i pewnos$¢ siebie, bazujace na rzeczywistych

oczekiwaniach rynku lokalnego oraz poruszajgce kwestie mentalnosciowe.

Lista éwiczen sugerowanych przez partnera:

Kilkoro z uczestnikdw wskazato, ze w takim konteks$cie wykorzystana mogtaby by¢
metodologia tzw. Spadochronu R. Bollesa oraz kursy inspiracji. Chodzi przede wszystkim
0 te ¢wiczenia iwarsztaty, ktore zwiekszalyby pewnos$c¢ siebie i cato$ciowy oglad

sytuacji zawodowej i osobistej uczestnikdw warsztatéw.
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